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La MEMORIA
INTEGRADA de

la Universidad
del Pacifico

incorpora la informacion que
tradicionalmente contenian
la Memoria del Rectory el
Reporte de Sostenibilidad.

Se consideran en su elaboracién el Informe de
Progreso en la implementacién de los principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Principles
for Responsible Management Education, las Politicas
y Sistema de Autoevaluacién y Gestién de la
Responsabilidad Social Universitaria de la Asociacion
de Universidades Confiadas a la Compafiia de Jesus
en América Latina — AUSJAL, el estandar internacional
Global Reporting Intiative y otros sistemas de
indicadores vinculados al desarrollo sostenible,
aplicados al contexto universitario.
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En mi mensaje dirigidoalacomunidad universitaria y, en general, a los [ectores de |a
Memoria del Rector 2020 fue necesario referirme a [0s desafios y aprendizajes de
ese primer afio en el que la pandemia del COVID-19 abolio los espacios publicos y
confiné a la mayor parte de la humanidad, temerosa de ser contagiada por el letal
virus, en sus ambitos privados. Endicho ano, tragico e inedito a la vez, se sufrieron las
consecuencias de las precariedades sanitarias, las cuales se sumaron a un contexto
de inestabilidad politica quehizo-mas visibles que nunca las debilidades de nuestro
sistema democratico.
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La conmemoracion de la
independencia fue una oportunidad
excepcional para hacer realidad
de manera decisiva la mision
institucional de contribuir al
desarrollo sostenible y a la
construccion de una sociedad
mas justa. De esta manera, la
Universidad en conjunto -facultades,
centros, Escuela de Postgrado
y organizaciones estudiantiles-
desplego una serie de proyectos
bajo el titulo UP Bicentenario, todos
ellos organizados en tres ejes: Pert
solidario, Perti sostenible y Pertui
diverso.

En 2021 se conmemord el Bicentenario de la
independencia del Perl, durante el segundo afo
de pandemia; esta vez, con un esperado proceso de
vacunacién masiva, y las elecciones presidenciales y
congresales marcadas por la polarizacién que enfrenté
a diversos sectores de la sociedad. Asi también, la
economia del pais, frente a la honda caida del periodo
anterior, empez6 su lenta recuperacién, muy afectada
por la compleja situacion politica nacional. En medio de
profundos cambios e incertidumbres, el Bicentenario
adquirié un nuevo significado y propicié una reflexion
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sobre la gran responsabilidad de la Universidad
del Pacifico con el pais. La conmemoraciéon de la
independencia fue una oportunidad excepcional
para hacer realidad de manera decisiva la mision
institucional de contribuir al desarrollo sostenible y a la
construccion de una sociedad mas justa.

De estamanera, la Universidad en conjunto —facultades,
centros, Escuela de Postgrado y organizaciones
estudiantiles— despleg6 una serie de proyectos bajo
el titulo UP Bicentenario, todos ellos organizados en
tres ejes: Perd solidario, Peru sostenible y Perd diverso.
Este esfuerzo dio como resultado publicaciones,
exposiciones, investigaciones, estudios, capacitaciones
y eventos que buscan contribuir a la construccion de la
nacion que anhelamos llegar a ser.

En este mismo contexto, la Universidad del Pacifico
mostré insospechadas capacidades institucionales
de adaptacién para remontar, con enorme esfuerzo
y conviccién, la empinada cuesta de desafios, tanto
tecnolégicos como organizativos, a los que nos
estabamos enfrentando. En efecto, asi como la
virtualizaciéon de la ensefianza y la gestiéon interna
implicé un esfuerzo notable de reconversién vy
adaptacion institucionales, nuestra gobernanza tuvo
que dar cuenta de complejos dilemas, similares a los
que todas las instituciones de educacién en el mundo
estaban atravesando: écémo conciliar la flexibilidad
administrativa con la preservacién de la naturaleza
presencial de nuestro quehacer académico?; éde qué
manera atender las urgentes necesidades de nuestros
estudiantes sin contar con la indispensable formacién
de vinculos humanos que son el fundamento de la
experiencia universitaria?; écémo sostener la salud

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 7
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[102-10] [102-14]
financiera de la institucién y, al mismo tiempo, brindar
apoyo solidario a las familias de nuestros estudiantes,
cuyas fuentes de ingresoy empleo se vieron duramente
afectadas por los disruptivos efectos de la pandemia?

Las necesidades de respuesta rapida y efectiva, es
importante subrayarlo, no impidieron el desarrollo
juicioso de una innovaciéon continua en nuestros
procesos de gestion administrativa y académica.
Con ese espiritu, la Universidad siguié impulsando y
ajustando su quehaceren los ejes que consigna nuestro
Plan Estratégico Quinquenal 2019-2024, el mismo que
enmarca los horizontes de la presente gestion rectoral.
Este esfuerzo se materializé, por ejemplo, en el proceso
de revisién de los planes de estudios de las carreras
de pregrado, asi como en la exploracion y el disefio
de nuevos programas orientados a renovar la oferta
académica en los diversos niveles de ensefianza; en
el fortalecimiento del ecosistema de investigacién de
la UR, brindando a nuestros profesores-investigadores
las  condiciones indispensables para producir
investigacién rigurosa, relevante y de alto impacto,
de caréacter interdisciplinario, aprovechando incluso
las oportunidades brindadas por la virtualizacion de
los espacios; en seguir llevando a cabo procesos
de reclutamiento y capacitacién, orientados a atraer,
retener y desarrollar talento humano para los ambitos
docente y administrativo; en actualizar nuestro
marco normativo, destacando hacia el fin de afio la
aprobacion del Reglamento de Docentes, instrumento
unificado que regula el desarrollo de la carrera de
nuestros profesores de pregrado y la Escuela de
Postgrado; en reforzar las labores de mejoramiento
de la infraestructura, fisica y tecnoldgica, con miras
al retorno a la plena presencialidad, en la medida
en que la evolucién de la pandemia y la normativa
gubernamental lo permitian; en desarrollar un Plan

8 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | RS ay

Estratégico de Transformacion Digital con el objetivo
de sacar provecho de las lecciones aprendidas durante
la ensefianza remota; en la aprobacion de la creacion
del Fondo de Becas “Lideres Responsables para el
Mundo”, con el Patronato de la Universidad del Pacifico,
que materializa la aspiracién filantrépica institucional
de apoyar a los estudiantes talentosos que pudieran
carecer de recursos econdémicos suficientes para
continuar con sus estudios y formacién académica.

Es en esta linea de cambio comprometido con la
mejora permanente, que presentamos la Memoria
Integrada 2021. Se trata de un texto que conjuga
la clasica Memoria del Rector —enfocada en la
presentacién ordenada del esfuerzo de las unidades
académicas y administrativas, asi como la rendicion
de cuentas a través de los estados financieros— con
el Reporte de Sostenibilidad que elabora el Centro de
Etica y Responsabilidad Social (CERS) desde 2006,
documento que fue distinguido internacionalmente en
2015 con el “Recognition of excellence in reporting”
Principles for Responsible Management Education
(PRME).

La Memoria Integrada constituye
una evidencia concreta del
compromiso de la Universidad
con el desarrollo sostenible, los
principios del Pacto Mundial y
los principios del PRME.



La Memoria Integrada propone, en consecuencia, un
enfoque coherente y completo sobre la gestiéon de
la Universidad, uno que busca crear valor para los
publicos de interés; que contribuye a la rendicién de
cuentas y la adecuada valoracién de las diferentes
dimensiones (educativa, de investigacién, financiera,

humana, ambiental, social y relacional) del quehacer

institucional, y promueve la mejor comprension de sus
interdependencias; que enfatiza la importancia del
pensamiento integrado dentro de la organizacion; y
que contiene informacién sistematizada, con énfasis
en los procesos, es decir, un enfoque que permitira
tomar las decisiones adecuadas para implementar
mejoras en la gestion. En suma, la Memoria Integrada
constituye una evidencia concreta del compromiso
de la Universidad con el desarrollo sostenible, los
principios del Pacto Mundial y los principios del PRME;
e incorpora, asimismo, los estadndares que distinguen

[102-10] [102-14]
en esta materia a la Asociacién de Universidades
Confiadas a la Compafifa de Jesus en América Latina
— AUSJAL y a la Global Reporting Initiative.

Es con este propésito que presentamos a la
comunidad académica y a los diversos stakeholders
de la Universidad esta primera edicién de la Memoria
Integrada 2021. Tenemos la seguridad de que su
contenido despertara el interés, la imaginacion y el
compromiso entre quienes tenemos como nuestra
principal responsabilidad el fortalecimiento de nuestras
capacidades institucionales actuales y futuras.

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 9
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1.1.
Perfil de la UP

Ficha técnica

Nombre de la Universidad

Organizacion del Pacifico Mo21

Naturaleza juridica Fecha de constitucion Ubicacion de las
iuridi } operaciones
derech bivado s — deFrebrero
fines de lucro 28 de 1962.
[102-5]
Entidades © Compaiila =~ @ Patronato de la
fundadoras de Jesus Universidad del
Pacifico

Sede
- . Lima [
Servicios mas OO O Senicios
importantes 7/ \\ educativos
Comunidad Ingresos
universitaria Netos
Alumnos de Alumnos
pregrado preuniversitarios
ALUMNOS DE POSTGRADO | pPersonal Capitalizacién
i de tiempo docentes y Deuda:
o M S/ 91,247,000
= y Personal Ceppnt
aucacion de tiempo docentes y
Ejecutiva parcial administrativos [{2dl

Fuentes: Servicios Académicos y Registro, Gestién de Personas, Contabilidad, Escuela de Postgrado
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Mision

[PRME 1: Proposito]

La Universidad es una institucién con
vocacion de excelencia, especializada

en gestién institucional, ciencias
empresariales, economia, ingenierfa y
derecho. Como misién, aspira a contribuir
al desarrollo y al bienestar social del Pert
en un mundo global, dinamico, complejo
y crecientemente interconectado. La
Universidad forma lideres globalmente
competentes, con iniciativa y espiritu
emprendedor, con visién integral,
responsables socialmente y generadores
de cambio. La Universidad aspira a la
excelencia académica a partir de una
visién compartida, innovacién continua, y
eficiencia y eficacia operativa.

Vision

Ser una comunidad académica que
genera valor, forma profesionales integros,
competentes y socialmente responsables,
y que produce y difunde conocimiento
relevante para el pais y el mundo.
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Principios y valores
institucionales

[PRME 2: Valores] [102-16]

La Universidad reconoce la trascendencia y relevancia de los
valores cristianos. En consecuencia, se rige bajo los siguientes

principios:

Igualdad en lo esencial
de toda persona, sin
distincion de sexo, identidad
de género, orientacién
sexual, raza, religion,
ideologia, condicién social
0 econdmica, afirmando la
dignidad humana.

3.

Fomento de una
educacion e investigacion
dirigidas a contribuir a la
solucién efectiva de los
problemas y necesidades
sociales, asi como a la
busqueda de la excelencia
académica.

Transparencia en

la gestion y toma de
decisiones, en todos los

niveles jerarquicos.

2.

Asuncioén, fomento
y promocion de los
siguientes valores:
libertad de pensamiento
y opinién, honestidad y
veracidad, respeto al otroy
responsabilidad social.

Promocioén del dialogo
entre sus miembros y con
las personas e instituciones
de su entorno.

6.

Aspiracion a que ninguna
persona especialmente

calificada esté impedida
de cursar estudios por

limitaciones econdmicas.

Valores

Libertad de
pensamiento y
opinion

Honestidad y
veracidad

Respeto al otro

Responsabilidad
social

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 13
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Plan
Estratéegico
Quinquenal

[103-2]

En enero de 2020, la planificacién de

la estrategia para los préximos cinco
afos fue aprobada por el Consejo
Universitario. Esta planificacién fue el
resultado de un proceso participativo de
reflexién con los docentes de los niveles
de pregrado, postgrado, autoridades del
cuerpo administrativo y representantes
estudiantiles.

Sobre la base de contribuir con la
reforma del sistema de educacién
universitario del pais, el plan establece
ejes y compromisos estratégicos, con

el objetivo central de consolidar a

la Universidad del Pacifico como un
referente en la educacién superior, a
través de su liderazgo en el desarrollo
de nuevas metodologias de ensefanza-
aprendizaje, y en la produccién cientifica
de calidad.

14 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | PP PSPPSR

(@]
a
z
i}
=
z
(@]
o
-
<
x
wi
=
o
>




Ejes y compromisos estratégicos 2020-2024

EJES

1.

Formacion

2.

Investigacion

3.

Personas

4,

Alianza y
redes

5.

Recursos

[103-2]

COMPROMISO

© Compromiso 1:
Democratizar la universidad.

© Compromiso 2:
Brindar formacién integral a los alumnos de pregrado y postgrado.

© Compromiso 3:
Producir investigacion rigurosa, relevante y de alto impacto.

© Compromiso 4:

Potenciar la investigacion a través de la colaboracién interdisciplinaria de los investigadores
del Centro de Investigacion (CIUP), los centros especializados, la Escuela de Gestidn
Publica y Emprende UF.

© Compromiso 5:
Atraer, retener y desarrollar talento humano para los ambitos docente y administrativo.

© Compromiso 6:
Fortalecer la carrera docente.

© Compromiso 7:

Fomentar la participacién de profesores-investigadores y alumnos en espacios educativos y
de investigacion que influyan positivamente en su desarrollo personalmy profesional.

© Compromiso 8:
Compartir los conocimientos de los profesores-investigadores de la UP en espacios.

© Compromiso 9:

Crear relaciones constructivas y sélidas con el entorno local y regional, a partir de los
vinculos establecidos mediante las redes y alianzas de las que la UP forma parte, con miras
a fortalecer la docencia y la investigacion.

© Compromiso 10:
Asegurar la sostenibilidad financiera de la Universidad.

© Compromiso 11:
Proveer recursos, procesos y sistemas para asegurar una gestion eficiente.

Fuente: Plan Estratégico 2020 - 2024 de la Universidad del Pacifico.

.......................................................................... UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 15
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Cadena de Valor

La Universidad del Pacifico aspira a contribuir a la
transformacién de la sociedad peruana hacia el desarrollo
y bienestar mediante la formacién de lideres responsables
y la generacion y desarrollo de conocimiento pertinente y
relevante.

En esta seccidn, se presenta el modelo de creacién de valor
para la Universidad y sus diferentes grupos de interés.

Procesos estratégicos:

Definen la direcciéon hacia donde se encamina la
Universidad.

Estratégicos

Planificacién Estratégica

Elaboracién del plan de

funcionamiento, desarrollo y
presupuesto

Liderazgo de la transformacién

Imagen Institucional

Internacionalizacion

Transformacién Digital

Fuente: Ingenieria de Soluciones

Los procesos estratégicos son participativos; esto
permite que los colaboradores sientan que han sido
tomados en cuenta en las decisiones mds importantes
de la Universidad.

16 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | RS ay

Estos procesos son la base para el fortalecimiento
de la gestién universitaria y la transversalizacién de la
responsabilidad social, y buscan dar lineamientos para una
gestion que genera valor para los publicos de interés y
para la Universidad en las dimensiones econdmica, social
y ambiental.

Procesos de control:

Permiten a la Universidad evaluar y medir los resultados
obtenidos.

Control

Mediciéon de resultados
institucionales

Control de Presupuesto

Medicién de procesos

Fuente: Ingenieria de Soluciones

Los procesos de control permiten conocer si la
Universidad estd cumpliendo con los objetivos y las
metas planeadas. En caso el resultado sea negativo,
permite contar con una sefal de alerta para plantear
mejoras o cambios en los planes y proyectos, de manera
que se cumpla con los resultados esperados.



Procesos clave:

Relacionados a las funciones sustantivas de la Universidad: formacion e investigacion.

Formacion

La Universidad se enfoca en la formacién integral del con docentes capacitados y un proceso de ensefianza-
estudiante, para que se convierta en un lider que transforme aprendizaje basado en un enfoque por competencias, con el
su entorno personal, laboral y social. Por ello, pone énfasis fin de que los egresados sean profesionales competentes
y cuidado en la planificacién curricular y en una oferta que contribuyan significativamente a la sociedad.

académicaactualizaday acorde alas exigencias del entorno,

Planificacién curricular —— Admisién Otorgamiento de
| grados y titulos

Definicién de asignaturas Matricula

académicas y extraacadémicas | Segmmenéo del
egresado

Nivelacién de ingresantes
Definicién de la oferta académica |

Formacién ensefanza -
Captacion del talento aprendizaje

Aseguramiento del
aprendizaje

Fuente: Ingenierfa de Soluciones.

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 17
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Investigacion

La Universidad promueve, financia, desarrolla y publica
investigaciones que contribuyen a resolver desafios y
problemas sociales y ambientales. Un aspecto importante
de las investigaciones es que generan incidencia en las
politicas publicas y son consideradas por los politicos o

FOTE e Difusién de

investigacion

investigacion y
consultorias

Fuente: Ingenierfa de Soluciones

18 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | RS ay

Realizacién de

proyectos de
investigacion

tomadores de decisiones que dirigen las instituciones
publicas. Ademas, los conocimientos adquiridos por los
profesores en sus investigaciones son incorporados en las
clases que dictan.

Realizaciéon de
proyectos de
consultoria

Publicacion de

investigacion




Procesos de soporte

Indispensables para que se puedan desarrollar adecuadamente los procesos clave.

Bienestar estudiantil y Gestién de inventarios Soporte académico-

Gestién contable o > = :
retencion del almacén administrativo

Asignacién /
L Gestion de infraestructura Recategorizacion de
Compras Servicio a alumnos fisica escala de pensiones y

ayuda financiera

Gestion de datos Gestién de personas Gestién de la informacion Seguridad fisica

Tesoreria

Fuente: Ingenieria de Soluciones

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 19
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1.2.

Entidades fundadoras

Patronato de la UP

Las entidades fundadoras de

la Universidad del Pacifico

son la Compafiia de JesUs y

el Patronato de la UP, ambas
reconocidas en el Estatuto de la
Universidad. De igual manera, la
Universidad reconoce el derecho
de ambas entidades a velar por
el cumplimiento de los principios
esenciales que la originaron.

El Patronato y la Compafifa de
Jesus participan en los maximos
6rganos de gobierno de la
Universidad. De este modo, un
miembro del Patronato y uno de
la Compafifa de Jesus participan
en el Consejo Universitario;
ademas, dos miembros de

cada una de estas entidades
participan en la Asamblea
Universitaria, maximo érgano de
gobierno de la Universidad.

20 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR

[PRME 5: Partenariado]

El Patronato de la UP brinda auspicio econémico a la Universidad para

ciertas actividades y promueve la participacion de miembros del Patronato en

diversas actividades de la Universidad en las cuales su perfil y experiencia,

asf como los de las organizaciones que representan, puedan ser relevantes

para los proyectos institucionales. A lo largo de 2021, el Patronato

continué brindando auspicio econémico a la Universidad para lo siguiente:

PIE: El desarrollo de acciones de capacitacion y seguimiento
de docentes de universidades publicas en el marco del
Programa de Intercambio Educativo (PIE), con el fin de
contribuir con la mejora de la calidad de la ensefianza y de la
gestion académica de las universidades del pais.
Créditode  Programa de préstamo estudiantil para alumnos de pregrado
estudios: de la Universidad.
Becas de Programa de becas anuales para seguir estudios de
maestria: maestria en la Escuela de Gestién Publica de la Universidad.
Fondo de Este fondo inicié sus operaciones en agosto de 2021 y se
Mejora para enfoca en el fortalecimiento de capacidades del Congreso. A
la Gestiéon la fecha se ha iniciado el acercamiento y disefio del plan de
Publica: trabajo con dos comisiones del Congreso.
Apoyaaun El programa tiene el propdsito de otorgar 70 becas durante
Estudiante: un afo a estudiantes de alto rendimiento de la Universidad

del Pacifico; de esta forma, se pretende reducir el profundo
impacto que ha traido consigo la emergencia sanitaria a las
economias de las familias.

Finalmente, durante el afio 2021, se trabajé de manera articulada con

la Universidad para disefiar y estructurar el Fondo de Becas “Lideres

Responsables para el Mundo”, cuyo fin es potenciar el talento de futuros lideres.
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Compania de Jesus

En el caso de la Compafifa de Jesus, la Universidad trabaja con diversas
obras e instituciones de los jesuitas en el Perd, en distintos proyectos y
programas; asimismo, la UP forma parte de redes educativas nacionales
e internacionales de la Compafiia de Jesus. En el Perd, la UP es miembro
del Consorcio Ignaciano de Educacién (Consigna), junto con la Universidad
Antonio Ruiz de Montoya, la red de colegios de Fe y Alegria, la Asociacién
de Colegios de la Compafiia de JesUs en el Perl y el Sector de Educacién
Popular de la Compafiia de Jesus en el Perd.

Durante el afio 2021, a través de Consigna, se realizaron varios
conversatorios virtuales que permitieron congregar a un ndmero significativo
de participantes (mas de 1.500 personas en las nueve actividades, entre
conversatorios y conferencias realizadas), para dialogar y reflexionar en
torno a temas centrales vinculados a la educacién en el pais en tiempos
de pandemia. En estos eventos, se pudo contar con la participacién de
expositores destacados de diversas regiones del pas.

Se debe destacar que, en el aspecto de comunicacién, se continué con el
potenciamiento de las redes sociales de Consigna, asi como con la tarea de
identificar otros espacios y medios de difusién que permitan difundiry compartir
noticias con las plataformas y la ciudadanta.

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 21
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La Universidad brinda formacién integral y especializada
en gestion institucional, ciencias empresariales, economia,
ingenierfa y derecho. En ese sentido, la Universidad del
Pacifico brinda programas de estudio en los niveles de
pregradoy postgrado, asi como la preparacién de postulantes
y la ensefianza de idiomas (véase tabla 3).

Ademas, produce y difunde conocimiento relevante y de
alta calidad para el pais y el mundo, a través del Centro de
Investigacion (CIUP), los centros especializados y el Fondo
Editorial (véase tabla 4).

29 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR [ PP

VOLVER AL CONTENIDO [4\]



Oferta formativa de la Universidad del Pacifico

Carreras de
pregrado

Administracion

Contabilidad

Derecho

Economia

Finanzas

Ingenieria
Empresarial

Ingenieria de
la Informacién

Marketing

Negocios
Internacionales

Maestrias de
Pacifico Business
School

Gestion

Desarrollo
Organizacional y
Direccién de Personas

Direccién de
Marketing y Gestion
Comercial

Supply Chain
Management

Finanzas

Auditoria

Corporate MBA

MBA part time

MBA inhouse/
corporativo

MBA

MBA Business
Analytics

MBA Blended

Maestrias de
la Escuela
de Gestion

Publica

Gestion Publica

Gestién
Publica Doble
Certificacion

Regulacién

de Servicios
Pdblicos y
Gestion de
Infraestructuras

Gestion de la
Inversion Social

Derecho
Administrativo
Econdmico

Economia

Politicas
Publicas (*)

(*)  Nueva maestria aprobada para iniciarse en 2022
(**) PBS: Pacifico Business School
EGP: Escuela de Gestién Publica

Educacion Ejecutiva
(PBS y EGP) **

Programas de Alta
Direccion

Programas de
especializacion:
Desarrollo Sostenible

Programas de
especializacion:

Derecho

Programas de
especializacion:

> Estrategia y Gestion
» Gestion Publica

Programas de
especializacion:

Finanzas y Contabilidad

Programas de
especializacion:
Habilidades y Talento
Humano

Programas de
especializacion:
Innovacién y Tecnologia

Programas de
especializacion:
Marketing y Ventas

Programas de
especializacion:
Operaciones

Programas inhouse

Cursos cortos para
ejecutivos

Escuela

Preuniversitaria

Admisién por
ingreso directo

Seminarios

Talleres

Nivelacién
escolar

Grupos UP

Centro de Idiomas

Inglés comunicativo
para adultos y nifios

Inglés especializado

Inglés para
profesores

Programas
especializados
para instituciones
educativas

Programas para
empresas

Preparacion
para examenes
internacionales

Otros idiomas:
aleman, chino
mandarin, espafiol,
francés, italiano,
lengua de sefias
peruana, quechua y
portugués
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Centros y Fondo Editorial de la Universidad del Pacifico

CENTRO DESCRIPCION

@ Espacio dedicado a la investigacion y difusién de proyectos artisticos y culturales que

Centro Cultural . . j )

fomentan la reflexién acerca de probleméticas contemporéneas del pais y del mundo.
Centro de Orientado a promover el desarrollo del espiritu emprendedor en el nivel nacional, articular
Emprendimiento a los diversos agentes del ecosistema de emprendimiento y difundir conocimientos y

e Innovacion
(Emprende UP)

Centro de Estudios

buenas précticas, con el fin de favorecer el surgimiento de nuevas iniciativas empresariales
innovadoras, dinamicas y socialmente responsables.

Busca difundir el conocimiento de China y el Perl, mediante la preparacién académica

sobre China y Asia y el desarrollo de actividades e intercambios bilaterales. También promueve y difunde la
Pacifico (CECHAP) investigacion académica sobre China y sus relaciones con el Perdl y América Latina.
Centro de Estudios ) . ) o ; ) - o
o Primer centro de investigacién del pais dedicado, especificamente, a temas de minerfa. Se
sobre Mineria y » o ) ,
o centra en la promocién del conocimiento referido a los retos de este sector de la economia
Sostenibilidad
eruana.
(CEMS) perd
Centro de Etica y Dirige sus acciones a identificar oportunidades, promover iniciativas y articular esfuerzos
Responsabilidad para que todas las funciones de la Universidad estén alineadas con el espiritu de la
Social (CERS) responsabilidad social y el desarrollo sostenible.
Relne a profesores-investigadores de diversas disciplinas. Ellos aplican métodos
Centro de innovadores de investigacion, realizan investigacién multidisciplinaria de alta calidad y
Investigacion (CIUP) difunden los resultados de investigaciones que abordan desafios significativos para la
sociedad peruana.
Centro de Liderazgo Desarrolla competencias de liderazgo para agentes de cambio y promueve una visién
para el Desarrollo de la transformacién de las organizaciones diversa, multidisciplinaria e inclusiva, para la
(Lidera UP) Universidad del Pacifico, el Pert y el mundo.
Tiene a cargo la edicién y publicacion de la produccién académica de los docentes e
investigadores; de esta manera, contribuye a la difusién de investigacion rigurosa, relevante
EI Fondo Editorial 9 , , y ) ) g g , o
y de alto impacto. Mediante la produccién de material de apoyo a la docencia, también
8 contribuye a mejorar el proceso de aprendizaje.
&
=z
(@)
(@]
-
<
o
<
C:; 24 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR [T EErur PP



1¥] 0QIN3LNOD TV ¥3IATOA

e ‘e
oo (oo
enn .
oo ‘ee
.« - “es
oo
e oo
0. P
P oo
o-- e
e .

« o
ool .
“es Ll
) S «
see cee
oo ol
e .
(o o
esseeill
Cesesee
ecsceee il
eccecese
esseeei L
ceceseien
esscsccce
sssssecee
sssscvcen
eeseseces
eecescsce
eececcsee
esssscssse
essssccss
sesececes
eesecccese
eececcsce
escescses
ssssscsss
sssssecss
sssececes
eesessces
eecesenen
eleesesie
“ilesedie
eecesesne
« Ceee
el eesedee
. cenn
e~cecesae
Ceeeseen
e esedee
ciesecnn
evecscs
acessee
edde
daee
cee
(o
coe

© © 6 0 0 6 6 0 0 0 0 6 0 0 0 6 06 0 0 0 6 6 0 0 G 6 0 G G 6 0 0 0 S 6 6 0 S S 60 0 S 60 G S S 0 S S 66 0 0 S 6 0 S S 600 S S0 0SS0 S L6600 L0606 e ee e e 0




1.4.
“ Acreditaciones
y reconocimientos

Con el propésito de asegurar la calidad de ensefianza, la Universidad del Pacifico ha pasado por procesos de acreditacion
con reconocidas instituciones en los niveles nacional e internacional, y ha obtenido y mantenido estas acreditaciones al 2021;
ademas, la Universidad ha sido reconocida por su nivel académico en importantes rankings internacionales. Estas acreditaciones
y reconocimientos reafirman el compromiso de la UP por mantener los altos estdndares de calidad en la ensefianza que la
caracterizan. A continuacion, se muestran estos reconocimientos:

En 2021, por primera vez la UP logré ingresar al ranking mundial de QS,
ubicandose entre los puestos 1001 — 1200. En el ranking destaca el programa

QS World de maestrfa Corporate MBA, que mantiene la ubicacién 14 del mundo dentro de
Universities la categorfa ‘Joint Programs Rank” y el puesto nimero 1 del pais y de la regién.
Rankingg Se obtuvo el primer puesto del pais y sexto de la regién en la categoria QS Global

MBA Ranking, y el primer puesto en la maestria especializada MBA con enfoque
en Business Analytics en el pais y en la regién.

QS Latin America

N . . La UP alcanzé el puesto 89 de las 391 universidades; ha subido 5 puestos
University Rankings

respecto al 2020.

Ranking América Top ten de escuelas de negocios de América Latina.

Economia (AE)
Se obtuvo el primer puesto del pais en 10 categorias, 4 de ellas por primera
vez (el Corporate MBA, el MBA, la Maestria en Direccion de Marketing y
Gestion Comercial y la Maestria de Economia) y en 6 mantuvimos la primera

Ranking ubicacién del pais y en el nivel latinoamericano (Maestria en Finanzas — Gestion

EduUniversal de Portafolios, Maestrfa en Desarrollo Organizacional y Direccién de Personas,
Maestria en Gestién Publica, Maestria en Auditoria, Maestria en Direccion de
Marketing y Gestién Comercial y Maestria en Gestion de la Inversion Social).
Mejor investigacién de politica social del Centro de Investigacion de la

Premios Poder Universidad del Pacifico (CIUP), “Probleméticas sociales se agudizan en

tiempos de pandemia”.
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Lista de acreditaciones y reconocimientos

© Association to Advance Collegiate
Schools of Business (AACSB)

Su principal funcién es acreditar los programas
internacionales que otorguen grados de bachiller,
magister y doctor en administracion de negocios y
finanzas. Este reconocimiento, que se ha mantenido
desde 2011, sitla a la Universidad dentro del 6% de
instituciones acreditadas en el nivel mundial por este

organismo.

© Association of MBAs (AMBA)

Es wuna organizacién internacional que acredita
programas de maestrfa en administracién de negocios
(MBA) de universidades en el nivel mundial. Establecida
en 1967, AMBA se ha consolidado como una de las
tres principales organizaciones de acreditacién de
programas de gestion de negocios. Desde 2004, la
Escuela de Postgrado de la Universidad del Pacifico ha
mantenido esta importante acreditacion, que certifica

internacionalmente la calidad académica del MBA.

© Business Graduates Association
(BGA)

Es una agencia acreditadora inglesa con vinculacién
a la Association of MBAs (AMBA), que brinda una
garantia de calidad de las escuelas de negocios lideres
en el mundo y con gran potencial, que compartan un
compromiso con las practicas de gestién responsable
y el aprendizaje permanente. Y que, ademas, busquen
proporcionar un impacto positivo en sus estudiantes,
comunidades y la economia en su conjunto. La UP
cuenta con esta acreditacion desde el 2020.

© Merco - Reputacion Corporativa

Es una de las herramientas de referencia en la medicién
de la reputacién corporativa de las empresas que
operan en nuestro pafs, tanto desde el punto de vista de
la opinién pulblica como de las propias organizaciones.
En el ranking de Merco ESG, la UP es una de las
universidades socialmente més responsables del
sector educativo.

© Licenciamiento de SUNEDU

El licenciamiento institucional es un procedimiento
obligatorio para todas las universidades del pais, a
través del cual cada casa de estudios debe demostrar
ante la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria — SUNEDU que cumple con
las Condiciones Bésicas de Calidad (CBC) para poder
brindar el servicio educativo. La Universidad del Pacifico
cuenta con la licencia institucional para ofrecer el
servicio educativo superior universitario otorgada por
SUNEDU desde el 25 de julio de 2016, por 8 afos.

@ Centro reconocido de University
of London (UoL)

Para ser reconocidos, los centros deben demostrar
un compromiso para desarrollar la excelencia en la
ensefanza, el aprendizaje, el apoyo a los estudiantes y
la gestién universitaria; asimismo, deben cumplir todas
las normativas locales. Una vez reconocidos, los centros
de ensefanza reciben apoyo para desarrollar y lanzar
programas de UoL en el campus, asi como acceso a
materiales de estudio, entornos de aprendizaje virtual
y materiales de marketing. La UP ha mantenido este
reconocimiento desde 2017.

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
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* Alianzas y redes

[PRME 5: Partenariado] [102-12] 10213}

Enfrentar los desafios que representa el brindar una educacién de calidad —asi como
los problemas globales— requiere establecer y mantener alianzas estratégicas. Entre
las mas de 100 redes a las que pertenece la Universidad del Pacifico, destacan las
siguientes:

Internacionales

Alianza de Redes |Iberoamericanas de
Universidades por la Sustentabilidad y el
Ambiente (ARIUSA)

Asociacién de Universidades confiadas a
la Comparifa de Jesus en América Latina
(AUSJAL)

Business Schools for Impact

Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracién (CLADEA)

Columbus

Global Universities Partnership on
Environment and Sustainability (GUPES)

Innovations for Poverty Action (IPA)
Pacto Mundial

Principles for Responsible Management
Education (PRME)

Social Enterprise Knowledge (SEKN)
Sustainability Literacy Test (Sullitest)

MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR TRt O SO OO PP PR PP P
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ALIANZAS ALIANZAS
INTERNACIONALES NACIONALES

Nacionales

Consorcio de Universidades (con la
Pontificia Universidad Catélica del
Per(, la Universidad Peruana Cayetano
Heredia y la Universidad de Lima)

Red PIE (Programa de Intercambio
Educativo)

Red Ambiental Interuniversitaria (RAI)

Consorcio Ignaciano de Educacién
(Consigna)

Asociacién Civil Transparencia

Grupo Sofia — Mujeres Profesionales en
Ciencias Sociales en el Perd

Red para el Desarrollo de las Ciencias
Sociales en el Perd

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 29
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1.6.
Responsabilidad social

universitaria

El 2021, luego de un afio de retos, nuestro aprendizaje se ha reforzado en sus principios mas
profundos y se ha fortalecido en la misién de contribuir a la formacion de lideres responsables
comprometidos con la promocion de un desarrollo mas humano y sostenible para todos.

Modelo de gestion de 1a RSU

DEﬁIllClOIl de la . La UP entiende a la RSU como un enfoque
Res.pongabl.lldad Social transversal a sus funciones sustantivas.
UIllVCI'SltaI'la (RSU) Sobre la base de ello, el modelo de gestién
de la RSU parte de la misién institucional

y deriva en cuatro objetivos estratégicos.

La UP es una de las universidades que mas ha

estudiado los fundamentos y la gestién de la
Cada objetivo contiene dreas de gestién

RSU en el pais. En 2019, investigadores de la

Universidad especialistas en la materia elaboraron con sus respectivos impactos en las partes

la Guia de RSU, que recoge diferentes aportes
académicos y la experiencia de sus mismos
autores. En la Gufa, se define a la RSU como:

interesadas definidas.

«La responsabilidad de la universidad

de responder a las necesidades de
transformacion social de su esfera de
influencia, por medio de la gestion

ética y eficiente de todos sus procesos
administrativos, formativos, cognitivos y de
extension, cuidando los impactos sociales
y ambientales negativos que pueda
generar y promoviendo impactos positivos
en alianzas territoriales para el desarrollo
humano sostenible» (Schwalb, Prialé y
Vallagys, 2019).

VOLVER AL CONTENIDO [#7]
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Modelo de RSU de la Universidad del Pacifico

Formar
profesionales

integros y
competentes

ALUMNOS
satisfechos con
formacién y
servicio

PROFESORES
con estdndar
internacional y
retenidos

Plan curricular
(académico y
extraacadémico)

Promocion del espiritu

emprendedor

Programas de
intercambio
nacionales e
internacionales

Impacto
Educativo

Cognoscitivo

Generar y
difundir
conocimiento
relevante

PERSONAL DE
APOYO
cohesionado,
eficiente y
satisfecho

Programas de
extension

Investigaciones y
publicaciones

Casos de estudio y
documentacion de

buenas practicas

Consultoria

Alianzas con ONG,
gremios empresariales
y el Estado

Participacion en el
desarrollo de politicas
publicas

Impacto

Impacto
Social

Asegurar
recursos y
mecanismos
adecuados para
la mision

EXALUMNOS
demandados y
en red con la
universidad

ESTADO
mejora en la
gestion publica

Programas de becas y
ayuda

Gestion
administrativa
eficiaente

Practicas de buen
gobierno

Impacto

Organizacional

Construir una
comunidad que
genere valor

EMPRESAS
socios estratégicos

OTRAS PUBLICOS
organizaciones
nacionales e

internacionales

Reforzamiento de la
cultura organizacional

Voluntariado social
Promocion y apoyo

del activismo social
estudiantil

GESTION

Impacto
Ambiental

IMPACTOS

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
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Centro de Eticay
Responsabilidad Social (CERS)

El Centro de Etica y Responsabilidad Social de la Universidad del Pacifico (CERS) contribuye a la formacion de lideres
responsables y al fomento del desarrollo humano y sostenible mediante la construccién, promocién y difusién de una
cultura ética y de responsabilidad social. Para lograr este objetivo, el Centro dirige sus acciones a identificar oportunidades,
promover iniciativas y articular esfuerzos para que todas las funciones de la Universidad estén alineadas con el espiritu de la
responsabilidad social y del desarrollo sostenible.

Las principales actividades desarrolladas por el CERS se agrupan en los siguientes ambitos de accién: formacién,
investigacion, extension social y gestion interna.

TABLA 5
Ambitos de accién del CERS

AMBITOS DESCRIPCION

@ Desarrollo de espacios formativos con el propésito de promover un mejor conocimiento de
Formacion la responsabilidad y sostenibilidad, asi como actualizacién sobre nuevas préacticas para su
aplicacién en las organizaciones.

@ Promocién de lineas de investigacién multidisciplinarias que respondan a los desafios
Investigacio de la responsabilidad social en nuestros dias, asi como el impulso al didlogo y discusion
nvestigacion

multiactor para influir en los lideres del sector publico, privado y de la sociedad civil que

contribuyan al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

© Busca propiciar el didlogo social y articular iniciativas de responsabilidad social con
s . distintos actores de la sociedad. Se desarrollan capacitaciones especializadas, asi como
Extension social . . ) . o s . .

conversatorios para difundir la investigacién académica, y se realizan consultorias en

temas de Responsabilidad Social.

© Promocién de la gestién socialmente responsable de la Universidad del Pacifico a
o través de proyectos e iniciativas orientados a la mejora continua. Con este propésito, se
Gestion interna ) o i L .

desarrollan acciones dirigidas a promover la transparencia y rendicién de cuentas, asi

como la sostenibilidad ambiental en la UP.

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social
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Marco del reporte

La presente Memoria Integrada es la primera en
su tipo en la Universidad del Pacifico y la tiinica en
el nivel universitario en el Perti. Este documento
ha sido elaborado gracias al esfuerzo de la UP por
brindar a sus diferentes grupos de interés una
vision integral y transparente de la gestion 2021.

Esta memoria comprende el periodo que va desde el 1 de

enero hasta el 31 de diciembre de 2021, e incluye los cambios
significativos que se implementaron en la gestién de la Universidad
para afrontar |a crisis por la pandemia del COVID-19, asi como la
informacion sobre todos los servicios ofrecidos por la Universidad y
el desempefio de su gestion universitaria.

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 33




Analisis de
materialidad

[102-47,103-1] [102-46]

Desde que la Universidad elabora sus reportes con una
metodologia estandarizada, se ha buscado siempre la
mejora continua respecto a la profundidad y alcance del
proceso de andlisis de materialidad. En el primer Reporte
de Sostenibilidad del periodo 2014-2015 se desarrollé un
andlisis de materialidad de gabinete, para identificar los
temas relevantes de la Universidad sobre los cuales la
institucién deberia informar. En el segundo reporte 2016-
2017, este proceso se amplié a través de la consulta
a grupos focales orientados a algunos stakeholders
importantes de la Universidad: docentes, personal

administrativo y estudiantes.

La elaboracién del tercer reporte 2018-2019 se desarrolla
en el aflo 2020 en un contexto de pandemia, donde el
COVID-19 obligé a replantear el proceso de recoleccién,
validez y complementaciéon de los temas materiales
por reportar. Este nuevo escenario nos ha permitido
innovar nuestro proceso de materialidad, a través de la
aplicacién del modelo de gestion de riesgos 1ISO 31000.
Para llevarlo a cabo, se involucré a todas las areas de
la Universidad con el fin de evaluar la importancia y
urgencia de gestionar cada uno de los temas relevantes
(identificados en periodos anteriores) y sus indicadores

respectivos.
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[102-46] [102-47] j102:49)]

Finalmente, el presente reporte 2021 es un documento que integra nuestros Reportes de Sostenibilidad
elaborados con criterios GRI, AUSJAL, PRME, Pacto Mundial, Business School Impact System (BSIS),
criterios Environmental, Social, Governement (ESG), Green Metrics, Guia de RSU publicada por la UP,
Red Ambiental Interuniversitaria (RAI), Guia de Universidades Saludables.

El andlisis de materialidad 2021 se ha desarrollado de la siguiente manera:

GRAFICO 2

Procesos para el anélisis de materialidad

ldentificacion Determinacion y Validacion

priorizacion

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social

|dentificacion

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 35
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Temas materiales

Gobernanza

Etica e integridad
Gestién econdmica

Relacién con
colaboradores

Salud y seguridad
Empleo

Sindicato

Salarios

Beneficios

Desarrollo del talento

Evaluacion del
desempenfo

Relacién con
proveedores

Comunicacién
responsable

2

Fase
Determinacion y priorizacion

Educacion

Modelo formativo
Estudiantes
Admisién

Insercion de la RSU
en el curriculo

Bienestar e
integracion

Satisfaccién de los
estudiantes

Perfil del egresado

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social
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3

Fase
Validacidon

[102-46] [102-47] (HO2:49)

De los documentos revisados, incluido el marco de los

indicadores del Sistema de Autoevaluacién y Gestién de la

Responsabilidad Social Universitaria (AUSJAL), junto a los

temas relevantes identificados en el didlogo con los grupos

materiales:

Investigacion Extension social

» Orientacién de
la agenda de
investigacion

Formacién con impacto
en la comunidad

Programas y proyectos
» Socializacién e

o . Diélogo social
incidencia

Social de la Universidad del Pacifico.

MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR

de interés, se determinaron los siguientes 28 temas

Medioambiente

Alianzas e iniciativas
ambientales

Politica y estrategia
ambiental

Gestion de recursos
ambientales

Educacion e
investigacion
ambientales

Los temas materiales pasaron por un proceso de

validacién del Centro de Etica y Responsabilidad




Grupos de interés

[102-40] [102-42]

Es importante para la UP responder a las expectativas y preocupaciones de sus grupos de interés; es decir, a quiénes afecta
o puede afectar con su operacién. Mediante el desarrollo de un proceso de consulta a las unidades de la Universidad, se han

determinado los siguientes grupos de interés:

GRAFICO 3

Grupos de interés de la Universidad del Pacifico

090
N\
Comunidad
externa
@ m Padres y madres de
familia

_@ Colegios

Comunidad UP Otras universidades

Estudiantes b Autoridades Sociedad civil Medio

» Pregrado b Docentes Comunidad local ambiente

» Postgrado b E d Opinién publica

» Otros alumnos de EPU*, gresa:)s .
CIDUP** e intercambio > Compafifa de Jests

» Patronato

Organismos
internacionales

Opinién publica

Medios de comunicacién
y redes sociales
Empresas

Empleadores

Donantes y
benefactores
Emprendedores
Proveedores

*

Escuela Preuniversitaria
™ Centro de Idiomas
Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 37
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Riesgos 'y
medidas

[102-15]

La Universidad del Pacifico reconoce la necesidad
de la identificacién, entendimiento y gestién de

los riesgos asociados a su gestién académica y
administrativa, con el propésito de crear y proteger
el valor institucional. La misién universitaria y los

ejes que se comprenden en el Plan Estratégico

Quinquenal 2020-2024, asi como la consulta

periddica a los publicos de interés, son la base para

la gestion de riesgos.

Como organizacién, el primer frente para el
cumplimiento de las politicas y procedimientos
institucionales se encuentra en los colaboradores
que integran las diferentes unidades que
componen la Universidad. Como siguiente nivel

de accion, se encuentran los érganos de gobierno
(detallados en la seccién de Gobernanza de esta
memoria), quienes revisan la efectividad del plan de

funcionamiento de la Universidad.

En el afio 2021 se crearon las funciones de control
y cumplimiento, cuyo principal objetivo es iniciar el
proceso de identificacién y asesorfa en la gestién

de riesgos de la Universidad.

Sobre la base de entrevistas a lideres e informes
de unidades claves, se ha desarrollado una primera
fase de identificacion de riesgos. Se destacan los

siguientes:

38 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR |RSSSEEIIEEE

L & Politica nacional sobre
. calidad universitaria

Principales partes interesadas

Riesgo

Cambios en la legislacién que amenazan el
sostenimiento de los estandares minimos de calidad
superior educativa y que ponen en riesgo los logros

alcanzados por la reforma universitaria.

Medidas

@ Promocién de pronunciamientos publicos
para exhortar a las autoridades a asegurar el
cumplimiento irrestricto de la ley y evitar cambios
que afecten la consolidacién de un sistema

universitario de calidad.

@ Participacion en espacios publicos y privados para
incidir en la mejora las politicas publicas en este
ambito.

@ En un contexto de mejora continua, aseguramiento
permanente de la calidad académica y gestion
administrativa de la Universidad como referente

para el sector educativo.



o9 i EXperiencia académica
© ¥ estudiantil

Estudiantes, docentes y gestores académicos

Riesgos

@ Dificultad en la adaptacién a la vida universitaria
de los ingresantes, quienes han experimentado su
Ultimo afio de colegio y primer afio de la universidad

en sus hogares.
© Aumento de casos de copia y plagio.

@ Problemas para la permanencia de estudiantes
debido a problemas econémicos o de indole

familiar.

Medidas

© Desarrollo de talleres, charlas, consejerfa y tutorias
para la induccién a la vida universitaria dirigida a

ingresantes.

@ Reactivacién de la Oficina del Preboste para el
desarrollo de propuestas y proyectos que refuercen
la integridad académica en los estudiantes. También
los docentes desarrollaron nuevas metodologfas de

ensefianza y calificacién de los estudiantes.

© Recategorizaciones de escalas de pensiones para

estudiantes y desarrollo de becas especiales.
@ Desarrollo de flexibilidades temporales
(administrativas y académicas), para asegurar la

permanencia de estudiantes.

[102-15]

3 & Salud y seguridad por
© “  pandemia

Estudiantes, personal docente y administrativo

Riesgos para el personal

@ Bioldgico: incremento de contagios por nuevas variantes
del COVID-19.

© Ergonémico: falta de equipamiento en los hogares para

el trabajo remoto.
© Salud mental: incremento de casos de agotamiento por
estrés y depresion.

Medidas

@ Seguimiento y apoyo para los trabajadores que se
contagiaron del virus. Orientacion y facilidades para

atender a familiares contagiados del personal.

@ Se destaca la creacién del Fondo Solidario para apoyo del

personal.

@ Préstamo y envio de mobiliario ergonémico. Promocién y

desarrollo del Gym Virtual para trabajadores.

@ Aumento de atenciones psicoldgicas.

Riesgos para estudiantes

@ Bioldgico: incremento de contagios por nuevas variantes
del COVID-19

© Salud mental: incremento de casos de depresion,

ansiedad y estrés por problemas asociados a la pandemia.
Medidas
@ Continuidad de los espacios de consejeria sicolégica.

@ Convenios con centros de apoyo psicoldgicos.

@ Atencién especializada para estudiantes con cuadros

graves de depresion.
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En la historia de la Universidad del Pacifico, se han desarrollado iniciativas y proyectos para

institucionalizar la responsabilidad social, asi como para afrontar los retos que imponen los

desafios globales y nacionales. En el siguiente grafico, se representan los principales hitos de la

responsabilidad social en la UP:

GRAFICO 4

Hitos de la responsabilidad social

B 1962

s[> 1986

1991

i 1998

Fundacién Curso Programa Biblioteca RS
de la de Moral Précticas en
Universidad N Profesional Provincias 1 996
del Pacifico 1972 < 1987 =
Creacion Programa.de Curso dg’
del CIUP Intercambio Proyeccién
Educativo PIE Social

%

200 2009

Emprende UP
Curso de
Trabajo Social
Comunitario

Consenso de
Pachacamac

2007

Area de Gestion
Empresarial de
Responsabilidad Social
en el CIUP

Proyecto Fortalecimiento
Institucional de la
Responsabilidad Social
de AUSJAL

o

=2006

Curso de
Gestion
Estratégica de la
Responsabilidad
Social

2005

Activismo
estudiantil

© 2004

SEKN
Adhesion al
Pacto Mundial

&5 2002

Proyecto
Avina

Q 2010

Premio a la
investigacion

= 2012

<2014

2000

Promocién de
emprendimientos
en provincias
ALAC

interdisciplinaria E;i?ii <Ny gzgtrgn«iz b(lser-zstién
i p =
Centro de marketing 20 1 3 ; Iior:lrl 20 1 5
Liderazgo ) S Centro qe Estudios | —_—
Gestion de = Estudio Percepcién sobre Mineria y Premio PRME
residuos Responsabilidad Sostenibilidad
sélidos y huella Ambiental - Escuela de
Ia 20 1 1 de carbono Sensibilizacién en RS y Gestion Pdblica
Centro de Etica ambiente
/. ) CIUP: Mejor Think
5 ';22‘;52” fplicacs CIUP: Mejor Think Tank en polttica
RSU CIUP: Think Tank Tank en politica econdmicay
del afio en el Perd econdmica y finanzas y finanzas y politicas
Adhesion al politicas sociales sociales
PRME
— @ L @

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social
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Gestion organizacional

.. 2.1,

2.1.1. Estructura de gobernanza

Estructura de la organizacion y delegacion de poder

[GRI102-18] [102-22,102-23,102-24] [fAUSJAE20766]

La estructura de gobierno esta conformada por la Asamblea Universitaria, el Consejo Universitario, el Consejo Académico
y el Comité Ejecutivo. De acuerdo con la estructura, la Asamblea Universitaria es el maximo érgano de gobierno y esta
presidida por el Rector, de quien dependen la Vicerrectora Académica, la Vicerrectora de Investigacion, el Director General
de Administracién y el Director General de la Escuela de Postgrado (véase Anexo 1).

Estructura de gobierno

Asamblea
N Universitaria Y
N/
Consejo Consejo Comité
Académico Universitario Ejecutivo
RECTORADO
I
Direccion Direccion General
Vicerrectorado Vicerrectorado Ge.m?:-ral d?' de la Escuela de
Académico de Investigacion Administracion Postgrado

%/_/ %/_/ N \/ - \ \/

Fuente: Gestion de Personas

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 43

VOLVER AL CONTENIDO [#v]



Autoridades de la Universidad del Pacifico

Rector
Prof. Felipe Portocarrero

Vicerrectora Académica Vicerrectora de Director General de Secretario General
Prof. Martha Chavez Investigacion Administracion Prof. Luis Agusti
Prof. Arlette Beltran Sr. Miguel Bravo

: =
Decano de la Facultad de Decano de la Facultad de Decana de la Facultad de
Ciencias Empresariales Economia y Finanzas Ingenieria
Prof. Sergey Udolkin Prof. Carlos Casas Prof. Michelle Rodriguez

(hasta el 11 de octubre)

I

Decano de la Facultad de Decana de la Facultad de
Ingenieria Derecho
Prof. Oscar de Azambuja Prof. Cecilia O'Neill

(desde el 12 de octubre)

VOLVER AL CONTENIDO [#7]
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Vicedecano de Administracion

Prof. Enrique Saravia
(hasta el 6 de julio)

Vicedecano de Negocios
Internacionales

Prof. Oscar Malca

Vicedecana de Administracion

Prof. Maria Angela Prialé
(desde el 7 de julio)

Vicedecano de Finanzas
Prof. Vicente Leon

Vicedecano de Ingenieria de la
Informacion

Prof. Walter Aliaga

Vicedecana de Contabilidad
Prof. Maria Isabel Quevedo

Vicedecano de Economia
Prof. Juan Francisco Castro

Vicedecano de Derecho
Prof. Carlos Zelada

Vicedecana de Marketing
Prof. Carla Pennano

Vicedecano de Ingenieria
Empresarial

Prof. Luciano Stucchi

Jefa del Departamento
Académico de Administracion

Prof. Karen Weinberger
(hasta el 31 de julio)

Jefa del Departamento
Académico de Administracion

Prof. Rosa Maria Fuchs
(desde el 1 de agosto)

Jefe del Departamento
Académico de Contabilidad

Prof. Edgar Alva
(hasta el 20 de junio)

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

Jefe del Departamento
Académico de Contabilidad

Prof. Esteban Chong
(desde el 21 de junio)
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Jefa del Departamento
Académico de Negocios
Internacionales y Marketing

Prof. Gina Pipoli
(hasta el 16 de octubre)

Jefe del Departamento
Académico de Economia

Prof. José Luis Bonifaz

Jefe del Departamento
Académico de Negocios
Internacionales y Marketing

Prof. David Mayorga
(desde el 17 de octubre)

Jefe del Departamento
Académico de Finanzas

Prof. Diego Winkelried

Jefe del Departamento
Académico de Humanidades

Prof. Martin Monsalve

Jefe del Departamento
Académico de Derecho

Prof. Andrés Calderon

Jefe del Departamento
Académico de Ciencias Sociales

Prof. César Guadalupe

Jefe del Departamento
Académico de Ingenieria

Prof. Edgardo Bravo

Director del Centro de
Investigacion

Prof. Gustavo Yamada
(hasta el 4 de octubre)

Director del Centro de Estudios
sobre Mineria y Sostenibiidad

Sr. Gonzalo Delgado

46 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR

Directora del Centro de
Investigacion

Prof. Joanna Kamiche
(desde el 5 de octubre)

Director del Centro Cultural
Sr. Sergio Llusera

Directora del Centro de Eticay
Responsabilidad Social

Prof. Matilde Schwalb

Director del Centro de
Emprendimiento e Innovacion -
Emprende UP

Sr. Javier Salinas

Directora del Centro de
Estudios sobre China y Asia-
Pacifico

Prof. Rosario Santa Gadea

Director del Centro de
Liderazgo para el Desarrollo -
Lidera UP

Sr. Stefan Reich



Directora del Centro de Idiomas
Sra. Maria De La Lama

Presidenta Ejecutiva del Fondo

Editorial
Sra. Maria Elena Romero

Director de la Escuela
Preuniversitaria

Prof. Luis Torrejon

Defensor Universitario
Prof. German Alarco

Preboste
Sr. Miguel Cruzado

Director General de la Escuela
de Postgrado

Prof. Roberto Urrunaga

Directora Académica de la
Escuela de Postgrado

Sra. Gabi Ujike

Directora de Pacifico Business
School

Sra. Giuliana Leguia

Director Académico de la
Escuela de Postgrado

Sr. José Maguina

Directora de la Escuela de
Gestion Publica

Prof. Elsa Galarza

Directora Académica de la
Escuela de Postgrado

Sra. Adriana Molina

Directora de Maestrias de la
Escuela de Postgrado

Sra. Patricia Lam

Director de Educacion Blended
e Innovacion de la Escuela de
Postgrado

Sr. Janek Kobylinski
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Directora de Administracion
y Procesos Académicos de la
Escuela de Postgrado

Sra. Giselle De La Torre

Directora de Marketing de la
Escuela de Postgrado

Sra. Patricia Pineda

Controller Director de Asuntos Legales
Sra. Olga Tizon Sr. Martin Ortiz
Directora de Bienestar y Director de Servicios
Formacion Estudiantil Académicos y Registro
Sra. Magaly Rubina Sr. Daniel Gamarra

Director de Gestion de Personas
Sr. Miguel Cordero

Directora de Relaciones
Institucionales

Sra. Cecilia Montes

Director Financiero
Prof. Eduardo Rivero

Directora de Relaciones
Internacionales

Sra. Mariella Hernandez
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Directora de Marketing y
Asesoria Educativa

Sra. Karina Ramos

Director de Gestion de
Informacion e Innovacién
Tecnologica

Sr. Ugo Ojeda

Directora de Ingenieria de
Soluciones

Sra. Jessica Talledo

Directora de Red Alumni

Sra. Milagros Freitas
(hasta el 14 de septiembre)

Director de Admision
Sr. César Ruiz

Director de Comunicaciones e
Imagen Institucional

Sr. Orlando Plaza

Directora de Red Alumni

Sra. Diana Farias
(desde el 15 de setiembre)

Director de Infraestructuray
Servicios Generales

Sr. Gustavo Hurtado

Directora de Biblioteca
Sra. Rosa Dorival

Directora de Pensiones
Sra. Teresa Bravo
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En lo que respecta a los 6rganos de gobierno y maxima autoridad, la Universidad es auténoma en su régimen normativo

de gobierno académico, administrativo y econémico. De esta manera, sus decisiones se toman y ejecutan segin sus

propios principios e ideales, en el marco de lo establecido por la normativa aplicable, su Estatuto, normas reglamentarias y

complementarias.

En la siguiente tabla, se resumen la funcién, la composicién y los procesos de seleccién de los principales érganos de

gobierno y del Rector:

Organos de gobierno

Organos de gobierno y

maxima autoridad

Asamblea e
Universitaria
[102-24]

Es el maximo érgano de
gobierno. Es un érgano
colegiado que representa a
la comunidad universitaria

y se encarga de dictar las
politicas generales de la
Universidad, de conformidad
con el Estatuto y las

normas reglamentarias y
complementarias

Composicion

Rector (quien preside)
Vicerrectoras
Decanos

Director General de la Escuela de
Postgrado

Diez representantes de docentes

Dos representantes de cada entidad
fundadora (Patronato de Universidad del
Pacifico y Compariia de Jests)

Cuatro representantes de la Asociacion
de Egresados

Diez representantes de estudiantes de
pregrado y postgrado

Representante de trabajadores
administrativos

Secretario General (con voz, pero sin voto)

Representantes de las entidades
fundadoras: acreditados por ellas
ante la Secretarfa General.

Representantes de graduados:
elegidos por la Asociacién de
Egresados UP y acreditados ante
la Secretaria General

Representantes de docentes,
estudiantes y trabajadores
administrativos: elegidos por el
Comité Electoral Universitario,
6rgano auténomo

Consejo
Universitario

Es el maximo érgano de
gestion, direccién y ejecucion
académica y administrativa de
la Universidad

Rector (quien preside)
Vicerrectoras
Decanos

Director General de la Escuela de
Postgrado

Dos representantes de docentes

Representante de la Asociacion de
Egresados

Un representante de cada entidad
fundadora

Dos representantes de estudiantes de
pregrado

Un representante de estudiantes de la
Escuela de Postgrado

Representantes de docentes:
elegidos por y entre sus
representantes ante la Asamblea
Universitaria

Representantes de estudiantes de
pregrado: elegidos por y entre los
miembros de la Representacion
Estudiantil

Representante de los estudiantes
de la Escuela de Postgrado:
elegidos por y entre los miembros
de la Representacion Estudiantil

Otros integrantes: elegidos bajo el
mismo proceso que la Asamblea
Universitaria
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Organos de gobierno y

. . . Funcién
maxima autoridad

Composicion

Secretario General (con voz, pero sin voto)

COHSGjO Director General de Administracién (con
Universitario voz pero sin voto)
Preboste (con voz, pero sin voto)
Es un érgano de apoyo al Vicerrectora Académica (quien preside)
Consejo Universitario, al cual ) o
e S EIDTETASETES Vicerrectora de Investigacion
rinde cuentas Decanos
Consejo o Un jefe de departamento académico de
e pregrado
Académico
Dos representantes de estudiantes de
pregrado
Secretario General (con voz, pero sin voto)
Preboste (con voz, pero sin voto)
Es un érgano de apoyo al Rector
Consejo Universitario, al cual Vi ;
rinde cuentas. Entre sus cerrectoras
funciones, se encuentran Director General de Administraciéon
ité % la aprobacién de las
Cpmlt§ amppliaciones SSRGS Secretario General (con voz, pero sin voto)
E_]GCUUVO : de todo tipo de contrato
laboral y de la compra, venta
0 enajenacion de cualquier
bien mueble o servicio
Es el personero y Elegido por un periodo de cinco afios
representante legal de la mediante votacién en la Asamblea
Universidad. Tiene a su cargo Universitaria entre aquellos
. la direccién, conduccién candidatos presentados ante el
Rector y gestién del gobierno Comité Electoral Universitario, con el
[102-23] o universitario en todos sus respaldo de, por lo menos, el 20% de

ambitos, dentro de los Iimites
establecidos por la normativa
vigente y el Estatuto

sus miembros

Fuente: Estatuto de la Universidad del Pacifico
Elaboracién: Centro de Etica y Responsabilidad Social

...................................... UNIVERSIDAD DEL PACIFICO B
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2.1.2. Etica e integridad

[102-16] [102-17] OS2}

2.1.2.1. Etica de aplicacion general

Sobre la base de sus principios y valores fundacionales, la Universidad del Pacifico orienta sus esfuerzos a fortalecer una
cultura ética, de transparencia y de responsabilidad social.

Codigo de Etica UP

Los objetivos de este cédigo son servir de guia para la reflexion
mutuay mejoracontinua,y orientaralos miembros de lacomunidad
universitaria en situaciones en que enfrenten problemas éticos.
Asimismo, contiene un conjunto de principios que la Universidad
busca promover entre sus miembros:

Principiol % Promocion y proteccién de la persona y de
los derechos humanos

Principio 2 S Promocién y proteccién de los derechos
laborales

Principio 3

‘t@"

Cumplimiento de leyes y acuerdos

Principio4 ¥ Trato justo y equitativo

Principio5 ¥ Integridad y transparencia
Principio6 ¥ Calidad ética y mejora continua
Principio7 # Dialogo y cooperacién

Principio8 # Participacién y democracia universitaria

Proteccién de los recursos de la

g

Principio 9
Universidad

Principio10 % Sostenibilidad ambiental

VOLVER AL CONTENIDO [#7]
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Defensoria Universitaria

[102-16] [102-17]

Como la unidad responsable de velar por los derechos de los miembros de la comunidad UP, la Defensoria Universitaria

identifico los siguientes casos:

TABLA 8

Consultas y quejas por tipo de miembro de la comunidad
universitaria

N.° de N.° de

casos | casos

2020 2021
Estudiantes 49 20 36
Profesor / investigador - 6 5
Personal administrativo directo 6 1 2

Personal administrativo

subcontratado ) ) 2
Egresados 1 - 2
Externos a la comunidad UP 2 1 5

Total 58 28 52

Fuente: Defensoria Universitaria

Mecanismos de solucién de los casos

N.° de N.° de

casos | casos
2020 2021

Solucién directa proporcionada

por la Defensorfa Universitaria 21 4 13
Coamemenes a0
Derivado a otra instancia - 3 -
Resoluciones defensoriales 6 2 2
Total 58 28 49

Fuente: Defensoria Universitaria

Estado de situacion de las consultas y casos

N.° de

casos

2020
Concluido 56 25 45
Suspendido - - 3
Abandonado 2 - 2
Pendientes (sin informacién) - 3 2
Total de casos 58 28 52

Fuente: Defensoria Universitaria

El protocolo de atencién se inicia con la formulacién de

la consulta o queja, la cual puede ser elevada a través de
tres medios: correo electrénico, registro en el sistema de
control o llamada telefénica. Luego de la identificacion, se
evalla la naturaleza de la queja o consulta y si esta aplica
para que el Defensor Universitario la atienda. Una vez que
se verifica que sf aplica, se procede a analizar el caso y
definir los posibles canales de solucién.

Otras politicas relevantes

» Politica de Prevencién e Intervencion en
Casos de Hostigamiento Sexual

» Politica de Igualdad de Género

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 53
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2.1.2.2. Etica en pregrado

[102:17] [103-2]

La Universidad estipula los lineamientos de la conducta
ética de los estudiantes por medio del Reglamento de
Buena Conducta de los Estudiantes de Pregrado. En el caso
de los docentes, se cuenta con el Reglamento de Docentes
(para los niveles de pregrado y postgrado), el cual incluye
—ademas de los aspectos relativos a la carrera docente—
deberes en materia de ética y un procedimiento en caso de
que estos se incumplan.

[205-2]

Sobre la comunicacién de las politicas y procedimientos
sobre buena conducta:

100% de ellos recibieron el Reglamento de Buena
Conducta de Pregrado al iniciar sus estudios, a
través del Taller de Induccidn a la Vida Universitaria
(TIVU).

100% de ellos conocen el Reglamento de
Docentes, al cual tienen libre acceso por estar

publicado en la web institucional (seccién
Documentos Institucionales).

100% de ellos conocen el Reglamento Docente,
al cual tienen libre acceso por estar publicado
en la web institucional (seccién Documentos
Institucionales).

b4 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | RS ay

Casos de incidentes contra la ética

Confirmado

Incidente

Falta disciplinaria

161
6 *) 95

(*) Faltas detalladas en el Reglamento de Buena Conducta de los
Estudiantes de Pregrado.
Fuente: Vicerrectorado Académico

Durante el ano 2021 el Vicerrectorado Académico, en
conjunto con el Preboste, trabajé una estrategia integral
para la promocién y aseguramiento de la integridad
académica en la UP. Como parte de esta estrategia, se
lanzé una campafa de prevencion y control, con el objetivo
de afianzar en los estudiantes su comportamiento integro y
contribuir en la formacién de los valores que los distinguen
como profesionales y personas; ademas, se buscé mitigar
el riesgo de que los estudiantes se vean involucrados en
procesos disciplinarios por fraude académico.

A lo largo del afio se tomaron acciones complementarias
entre si, en la blsqueda de aportar a la formacién individual
y colectiva de los estudiantes para el aseguramiento
de la integridad. Estas acciones, por ejemplo, fueron la
difusién permanente de casos gréficos que inspiraban a
la toma de decisiones éticas, comunicados, videos, talleres
formativos ofrecidos por la Biblioteca para el correcto uso
de las citas, entre otras que incluyen una revisién completa
del Reglamento de Buena Conducta desde una visién
enteramente formativa



2.1.2.3. Etica en la investigacion

El Cédigo de Etica para la Investigacién y Consultorfa de
la Universidad sefala que, en caso de que los proyectos
de investigacion presenten posibles conflictos de interés o
alguna intervencién con personas, sera necesario que estos
sean evaluados por el Comité de Gestion del CIUP. En ese
sentido, todas las propuestas de proyectos internos son
aprobadas por el referido comité. Asimismo, en caso de que los
profesores-investigadores requieran la aprobacién de alguin
consentimiento informado —como parte de su investigacién—
u otros procedimientos éticos, podran solicitarla al Comité.
De la misma manera, en el caso de proyectos externos que
requieran aprobacion para su desarrollo, esta también puede
ser solicitada al mismo Comité de Gestién del CIUP,

[205-3]

El cédigo es un documento de carécter publico con acceso
libre para todos los miembros de la comunidad universitaria,
a través del portal de Documentos Institucionales. Asimismo,
en el afio 2021 este documento fue enviado a todos los
miembros del CIUP como parte de la convocatoria de
proyectos internos de investigacién para el periodo 2022. Esta
difusién continuaré durante el 2022, ya que es importante
que la investigacion que se realice en la Universidad cumpla
con los debidos estandares éticos.

Casos identificados

Tema N.° de casos Casos
2021 sancionados
Conflicto ético 1 1
Total 1 1

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion

Durante el afio 2021, en el Vicerrectorado de Investigacion
y en el Centro de Investigacién de la UPF, se identificé un
caso de conflicto ético, que conllevé a que la Universidad
y, especificamente, el Vicerrectorado Académico vy el
Vicerrectorado de Investigacion condujeran las averiguaciones
correspondientes, con las subsiguientes sanciones a quienes
cometieron faltas éticas en materia de investigacion.

2.1.3. Rendicion de cuentas

[103-3]

Con el propésito de contar con procesos que se
orienten mas a la transparencia y mejora continua, la
Universidad se preocupa por elaborar informes que
den cuenta de su gestién econdémica, académica,
administrativa y de sostenibilidad. Para ello, se
desarrollan los siguientes mecanismos:

@ Inclusién de los estados financieros auditados
en el Informe de Rendicién de Cuentas del
Presupuesto Anual Ejecutado, que debe ser
aprobado por el Consejo Universitario y la
Asamblea Universitaria.

© Informe Semestral de Gestién del Rector.

@ Elaboracién y publicacién de la Memoria Anual
del Rector.

@ Difusién externa de los documentos
institucionales relevantes de la Universidad, a
través del Portal de Transparencia, ubicado en la
pagina web de la Universidad.

® Publicacién del boletin El Peruanito 2.0,
informativo para toda la comunidad universitaria
que da cuenta de las decisiones que se toman en
los diversos consejos y comités de gobierno.

@ Elaboracién del Reporte de Sostenibilidad.

@ Difusién de las principales medidas a través
de comunicados institucionales, que son
enviados por correo electrénico a la comunidad
universitaria y a través de las redes sociales y
web institucional.
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. 2.2.
“ Gestion

2.2.1. Gestion economica

Luego de un 2020 complejo e incierto, el 2021 se inicié
del mismo modo. En este contexto, los recursos de
la Universidad del Pacifico fueron orientados hacia la

. . . o TABLA 13
continuacién del proyecto de virtualizacion de todas las o o
. T Valor econémico directo generado y distribuido
secciones de clase y el retorno de la presencialidad; se
continué con el proceso de transformacién digital, y se [201-1] [AUSJAL 46, 47, 48]
procur6 el bienestar de las personas que conforman la
. . 0 Valor econémico generado (en soles)
comunidad universitaria.

Ingresos netos

En tal sentido, los esfuerzos de la Universidad, a través de

la Direccién General de Administracion, se concentraron en Ingresos de actividades académicas 226'689,423
los siguientes aspectos: Ingresos por servicio prestados y otros 10'601,467
Donaciones de terceros 284,262
Ingresos financieros 1'766,961
@ Continuar ofreciendo apoyo a los estudiantes de Diferencia de cambio 4030,200

pregrado, con el objetivo de asegurar la continuidad de Otros ingresos neto 716,572

sus estudios.
Valor econémico distribuido

Costos operativos

@ Preparacién del Plan del Buen Retorno a clases.

Depreciacién y amortizacion 14,778,088
@ Adaptacién de la infraestructura de la Universidad a un Estimacion de cobranza dudosa 6,822,890
modelo hibrido de clases. Proveedores
Pago a proveedores 64,757,719
@ Asegurar la estrategia de captacion de postulantes a la
Universidad. Salarios 116,184,575
L o Beneficios sociales 10,783,592
@ Asegurar la difusién de la produccién intelectual y de —
las actividades de la Universidad. Capacitaciones 232,530
Otros egresos 4,397,174

Total de egresos 217,956,568

En cuanto al aspecto laboral, la Universidad del Pacifico
cumplié con sus compromisos de pago de sueldos del Valor econémico retenido 28,032,317

personal docente y administrativo. Fuente: Contabilidad
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2.2.2. Relacion con colaboradores

2.2.2.1. Composicion de la planilla IR

En el afio 2021, la Universidad conté con la colaboracién de 1999 personas. De estas, 1340 son personal docente y 659

son personal administrativo. La planilla de trabajadores se compone como lo describe la siguiente tabla:

Composicién de la planilla

Tipo de contrato Nacionalidad
Categoria Plazo fijo
-50 >50 Tiempo Tiempo Peruano
completo parcial
) H 0 1 2 3 0 0 3
Directores B
M 0 0 0
Jefes / H 0 10 16 23 3 0 25 1
(7)) 39
o Gerentes M 0 5 10 3 0 12 1
5 Coordinadores - H 0 21 10 26 5 0 29 2
T .
o / Supervisores M 1 36 12 37 12 0 48 1
£ } H b5 50 1 57 59 0 115 1
13 Analistas 302
3 M 62 102 292 14 72 0 185 1
) H 17 40 8 b3 12 0 64 1
Asistentes 207
M 29 98 15 110 32 0 140 2
N H 2 12 1 23 2 0 25 0
Aucxiliares 26
M 1 0 0 1 0 1 0
o H 0 27 30 0 0 27 3
Principales 44
M 0 1 13 14 0 0 13 1
S , H o 2 8 28 0 0 28 0
© Asociados 37
IU-'I M 0 1 0 0 8 1
g ) H 0 0 0 1
o Auxiliares 1
M 0 1 0 0 1
H 19 150 13 215 9 58 271 1
» Contratados 41
o M 2 90 37 98 3 28 125 4
™
2 o H 0 1 1 0 0 1 0
o Principales 1
-06 M 0 0 0 0 0 0 0 0
=
o o , H 0 1 2 3 0 0 2 1
g Asociados 5
E‘) M 0 0 2 2 0 0 0 2
7] 5 H 0 0 2 2 0 0 2 0
fe] Auxiliares 2
=8 M 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 74 75 12 0 37 147 2
Contratados 195
M 3 22 21 27 0 19 40 6
H 13 2924 123 214 0 146 332 28
Otros (*) 642
M 17 201 64 149 0 133 2568 24
TOTAL 1999 - 221 179 607 1373 213 421 1912 95

(*) Educacion Ejecutiva, Centro de Idiomas, Escuela Preuniversitaria y Oficina del Preboste.
Fuente: Gestién de Personas
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Nimero de hombres y mujeres que ocupan cargos
directivos académicos

[405-1] [AUSJAL 62]

Cargos directivos | Hombre | Mujer

Rector 1

Vicerrectoras 2

Decanos(a) 3 1

Jefes(a)l de departamento 8 '

académico

Directores(as) de centros 2 4

Externos a la comunidad UP 2 1
TOTAL 16 9

Fuente: Gestién de Personas

2.2.2.2. Empleo

En 2021, los nuevos ingresos en la Universidad han sido
de 384 trabajadores, principalmente en la categoria de
profesores. Todos nuestros procesos de seleccién son
neutros y libres de discriminacién como practica regular.
No obstante, se aprecia que nuestros postulantes hayan
realizado o tengan como experiencia alguna practica de
compromiso social.

Asimismo, de acuerdo con la ley, los procesos de seleccién
del nuevo personal consideran a personas con discapacidad.
Ademas, las publicaciones de las convocatorias se comparten
con el Centro de Empleo — Personas con Discapacidad del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

[401-1] [103-2] H2013)

En cuanto a la rotacién del personal, durante el 2021 se han
dado 514 casos, principalmente por cese de funciones. La

b8 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR | RS ay

Personal en situacién de discapacidad

[AUSJAL 55, 56, 58]

Categoria

Cantidad

Cargos directivos -

Docentes -

Administrativos 1

Fuente: Gestién de Personas

mayorfa de los casos fueron procesos de ordenamiento de
la planilla. El criterio para el ordenamiento fue de profesores
que no hubieran dictado ninguna hora lectiva en los ultimos
12 meses (2 semestres académicos consecutivos).

[102-41]
Asimismo, se cuenta con una sola unién de trabajadores,
que se cre6 en 2008 como Sindicato de Trabajadores
Administrativos de la Universidad del Pacifico (SITRADUP);
actualmente, este cuenta con 86 miembros, que representan
el 3,6% del total del personal.

Cada afio, La Universidad otorga a los trabajadores un
reconocimiento por sus afios de vinculacién institucional.
A los 15, 20, 25, 30, 35, 40 y 45 afios de trabajo en la
Universidad. En 2021 se otorgd este reconocimiento a 24
trabajadores.



Nuevas contrataciones

Tipo de contrato Nacionalidad

Plazo fijo
Peruano
0 0

Categoria
-50 | >50 Indeterminado | Tiempo Tiempo
completo parcial
0 0 0 0

o H 0 0
> Gerentes 0
'ﬁ M 0 0 0 0 0
= H 0 1 1 0 2 0 1 1
0 Jefes 7
£ M 0 0 0 5 0 4 1
E , H 21 4 0 0 25 0 25 0
< Asistentes 72
M 33 " 0 0 44 0 44 0
o H 0 0 0 0 0 0 0 0
Principales 0
M 0 0 0 0 0 0 0 0
8 H 0 0 0 0 0 0 0 0
- Ordinarios 0
8 M 0 0 0 0 0 0 0 0
2 N H 0 1 0 0 0 1 1 0
o Auxiliares 1
o M 0 0 0 0 0 0 0 0
H 61 86 30 1 0 176 165 12
Otros 304
M 50 55 22 1 0 126 14 13
TOTAL 384 - 165 163 b3 2 76 303 354 27

Fuente: Gestién de Personas

Rotacion de personal

Tipo de contrato Nacionalidad

:
Categoria
31-50 >50 Tiempo Tiempo Peruano
completo parcial
o H 0 1 0 1 0 0 1 0
S Gerentes 1
'..g M 0 0 0 0 0 0 0 0
- H 0 0 1 0 1 0 1 0
8] Jefes 4
5 M 0 2 1 2 1 0 2 1
E . H 20 6 1 2 25 0 26 1
g Asistentes 77
M 27 21 2 12 38 0 48 2
o H 0 0 1 1 0 0 1 0
Principales 1
M 0 0 0 0 0 0 0 0
8 - H 0 1 1 1 0 1 2 0
= Ordinarios 2
8 M 0 0 0 0 0 0 0 0
o N H 0 0 0 0 0 0 0 0
o Auxiliares 0
o M 0 0 0 0 0 0 0 0
H 77 130 78 200 1 84 275 10
Otros 499
M 48 72 24 84 1 59 132 12
TOTAL 514 - 172 233 109 303 67 144 488 26

Fuente: Gestién de Personas
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2.2.2.3. Salario

Motivos de rotacion

Motivo | 2021 | Porcentaje [102-35] [102-36]

Cese 081 55% Se cuenta con una propuesta de politica de remuneraciones,
la que se encuentra en revisién por los 6rganos de

Fallecimiento 4 1% gobierno correspondientes. Mientras tanto, se manejan
procedimientos aprobados por el Comité Ejecutivo, tanto

No se inici6 la relacion laboral 10 2% para los trabajadores administrativos como para los
docentes, que incluyen el célculo de una remuneracién

Por periodo de prueba 2 0% bésica dentro del promedio superior del sector universitario.

Renuncia voluntaria 66 13% [405-2] [103-2] FHO3=3]

Respecto de la paridad salarial entre hombres y mujeres por
categorfa, se demuestra un buen desempefio, siendo la ratio
promedio para hombres y mujeres de 1. Esta informacién

Término de contrato 161 29%

TOTAL 514 100% i
esta detallada en la tabla 20.

Fuente: Gestién de Personas

Ratio salarial entre hombres y mujeres

Categoria Ratio hombres | Ratio mujeres

Directores 1.04 0.95
Jefes / Qerentgs 109 0.97
" (Gerencia media)
o
'E Coordinador 1 0
=
2 Supervisor 1.08 0.95
'g Analistas 0.96 1.02
<
Asistentes 0.83 1.07
Auxiliares 1.02 0.48
o Principales 0.95 1.1
°
o
o Asociados 1.02 0.93
0 Q
[ o
° Auxiliares 0.98 1.04
0
[)
§ Pregrado 1.08 0.85
o 0
£ Postgrado 1.07 077
o
Otros 1.01 0.99

Fuente: Gestién de Personas

o
a
z
w
E
z
(@]
O
-
<
0%
L
5
o
>

60 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR [T PP




2.2.24. Beneficios y prestaciones ENENIES

Durante el 2021 se mantuvieron y se adaptaron los horarios de trabajo, considerando el derecho a la desconexién digital
por parte del personal. Esto se ha llevado a cabo a través de las coordinaciones entre los jefes de unidad y cada miembro
de sus respectivos equipos.

Adicionalmente se realizaron talleres de manua-lidades, charlas de educacién financiera en la actual coyuntura, charlas para
mejorar la convivencia con hijos adolescentes, entre otras actividades.

Beneficios al personal

Administrativo-

Administrativos Docentes
Docente

BENEFiICOS

Directores
Coordinadores /
Supervisores
Analistas
Asistentes
Auxiliares
Principales
Asociados
Auxiliares
Contratados
Tiempo parcial

Seguro de Vida Ley (desde el

. . X X X X X X X X X X X
primer dia de labores)
Aporte a EsSalud X X X X X X X X X X X
° AFP X X X X X X X X X X X
= :
8 4§ Vacaciones X X X X X X X X X X
=0 , .. "
O Asignacion familiar X X X X X X X X X X X
© O
D0 Subsidio por maternidad X X X X X X X X X X X
oc — .
0 @ Subsidio por lactancia X X X X X X X X X X X
0 c
o 8 Seguro de atencién médica por
Q . X X X X X X X X X X
:.q-3 o desempleo (latencia) —EsSalud
>
c e . .
© L Gratificacién por Fiestas Patrias
M - . X X X X X X X X X X
o (unaremuneracién)
Q
A e . s .
Gratificacion por Navidad (una
P X X X X X X X X X X X
remuneracion)
Compensacién por Tiempo de
iy X X X X X X X X X X
Servicios (CTS)
Préstamos X X X X X X X X X X
0w
o9 o L.
‘5 ® Adelanto de gratificacion X X X X X X X X X X
= C
(==
0.2 Sybvencion por capacitacion
c o X X X X X X X X X X
05 externa
0 g
EPS X X X X X X X X X X

Fuente: Gestién de Personas
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[201-3]
La politica de jubilacién de la Universidad se aplica

a trabajadores de tiempo completo (profesores y
administrativos), y presenta dos modalidades:

P Solicitar la jubilacién al cumplir 65 afios y dar por
concluida la relacién laboral con la Universidad;
ademas de la liquidacién de beneficios sociales
que le corresponden al trabajador por mandato
de ley, se otorga una bonificacién excepcional.

Solicitar la jubilacién al cumplir 70 afios y dar por
concluida la relacién laboral con la Universidad;
bajo esta opcidn, solo se liquidarén los beneficios
sociales que le corresponden al trabajador por
mandato de ley al momento de la jubilacién.

Un aspecto importante por destacar es que la Universidad
tiene una Politica para Docentes Adultos Mayores (DAM),
con la cual busca manifestar su gratitud y aprovechar la
experiencia acumulada a través de los afios de los docentes
que cumplen 68 o més afios de edad durante el afio
académico. El Rectorado y el Vicerrectorado Académico
determinan a solicitud del docente su pase, dos afos
antes de la jubilacién, a este programa en el cual pueden
participar como tutores, mentores, asesores de autoridades,
en diversas comisiones y proyectos individuales, ademas de
la docencia en el nimero de secciones y horarios acordes
con la condicién de adultos mayores.

En 2021 los docentes jubilados que impartieron cursos
fueron Carlos Gatti Murriel, Jorge Gonzdlez Izquierdo,
Fernando Gonzélez Vigil, Guillermo Runciman Saettone y
Fernando Casafranca Aguilar.
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2.2.2.5 Desarrollo del talento EEIRERE S NIRRT RENE LYV

Durante el 2021, la unidad de Gestién de Personas llevé a cabo dos programas de coaching de equipos,
para dos unidades de la UP: el Centro de Idiomas (CIDUP) y el drea de Gestién de la Informacion e
Innovacién Tecnolégica (GIIT). Dicho programa tuvo como objetivo brindar espacios a los equipos con
el fin de identificar y desarrollar diversas habilidades, tanto en el nivel personal como laboral, propios de
la coyuntura actual; asi como establecer acuerdos y compromisos para el logro de objetivos del area e
institucionales, que permitan una mejora en la eficiencia y gestion de los equipos.

A continuacién, presentamos las actividades de desarrollo especificas por cada segmento de trabajador
que se llevaron a cabo durante el 2021.

Docentes de pregrado TABLA 22

Formacion docente en pregrado

Durante el afio 2021, se llevaron a

cabo 11 actividades de capacitacién Actividades de formacién docente Participantes
docente entre los meses de marzo y Programa de Induccién a la Didéctica 13
octubre. Los temas de capacitacién se Universitaria — primer grupo
dieron en funcién de la interaccién con Taller de Evaluacion del Aprendizaje — primer grupo 24
los jefes de departamento académico,
tomando en cuenta las tematicas Taller de Comunicacién Efectiva Virtual — primer grupo 21
que, desde la perspectiva de ellos en
coordinaciéon con el area de Gestion Taller de Resiliencia y Bienestar Docente 22
del Aprenqlzaje s et i Programa de Induccién a la Didactica 4
de la Calidad (GDA), resultaban Universitaria — segundo grupo
consecuentes con las necesidades
. Taller de Comunicacién Efectiva Virtual — segundo grupo 14
del desarrollo de las competencias de
o eloganies: el ki, s lievaen & Taller de Evaluacién del Aprendizaje — segundo grupo 14

cabo 25 videotutoriales personalizados

mediante el empleo de la aplicacion Taller de Ensefianza de Cursos Numéricos M
Screencastify sobre aplicaciones de la

plataforma educativa Blackboard, con Taller de Generacién de la Interaccién Virtual 17
el fin de satisfacer las necesidades de
capacitacion en entornos virtuales de Taller de Mentimeter y Kahoot 13

los docentes. Asesorfas en aplicaciones de Blackboard y tecnologias

educativas i

Fuente: Gestién del Aprendizaje y Aseguramiento de la Calidad
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[103-2]

Docentes de postgrado

Formacién docente postgrado

Durante el 2021, se llevaron a cabo 33 actividades de

capacitacion dirigidas al personal docente de postgrado. Actividades de Cantidad de Numero de
. . capacitacion docente actividades participaciones
Adicionalmente, se creé un canal de YouTube que v P
z ] oy icrotalleres de formacion
esta a disposicién de los docentes de la Escuela, en el docente 17 240
cual se encuentran publicadas las grabaciones de los P
. . o . Grabacién de talleres y 10 315
microtalleres brindados por especialistas y los tutoriales videotutoriales
de herramientas TIC. Webinars: Buenas précticas
docentes 6 104
En la siguiente tabla, se resumen las actividades de
capacitacion que ejecutamos y la participacion de los Total 33 659

docentes:
Fuente: Gestién del Aprendizaje y Aseguramiento de la Calidad
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Personal administrativo os)

En el caso de los trabajadores administrativos, se cuenta con oportunidades de desarrollo o ascensos en diferentes
posiciones, ya sea por propuesta o reclutamiento internos. Asimismo, se cuenta con actividades de capacitacién especifica
segun las necesidades de cada funcion.

Temas de capacitacion y nimero de participantes

Sexo Prog u ma’ > femas tecnicos Fe rtiCipa ntes
induccion

H 0 0 0
Directores
M 0 0 0
Jefes / H 0 ) )
Gerentes M 1 ) 3
0
4 H 3 9 12
= Coordinadores
g M 6 18 24
e
8]
£ H " 20 31
£ Supervisores
° M 17 48 65
<
H 12 25 37
Analistas
M 51 50 101
H 7 7
Asistentes
M 43 43

Fuente: Gestion de Personas

Entre los principales temas de capacitacion técnica, se encuentran los siguientes:

Temas de capacitacion

» Curso-taller de » Curso de Excel para » Curso de Excel para inteligencia » Curso de ortograffa y
Balanced Scorecard inteligencia de negocios de negocios redaccién
» Taller de Google » Programa de inglés UP » Programa de inglés UP » Curso de Excel
Workspace » Curso-taller de Balanced » Taller de Microsoft Teams » Programa de inglés UP
Scorecard » Taller de Google Workspace » Taller de Microsoft Teams
> Taller de Google Workspace » Curso de herramientas teatrales » Taller de Google Workspace
» Temas propios de sus para la comunicacion virtual b Taller de liderazgo de servicio

funciones especificas » Curso de Adobe Premiere

» Curso de Adobe lllustrator

Fuente: Gestién de Personas
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2.2.2.6 Evaluacion del desempeno

Docentes de pregrado

La encuesta de evaluacién es el instrumento por el cual los estudiantes califican y emiten opinién sobre el desempefio de
los docentes que les ensefian cada semestre. Durante el afio 2021, esta encuesta se aplicé de manera online en los cursos
extraordinarios y en los semestres regulares | y II. El proceso de la encuesta docente se compone de cinco actividades, las
mismas que se detallan en el siguiente gréfico:

Proceso de encuesta de evaluacién docente de pregrado

Conocimiento Comunicacion Encuesta Seguimiento Publicacion

Inclusiéon en Diseno de la Estudiantes Monitoreo del nimero Procesamiento de
el calendario publicidad de la > llenan los de estudiantes que los resultados de la
académico encuesta cuestionarios completan la encuesta encesta
| | | o | |
Revisién de Anuncio via email Reporte de Recojo y derivacion Validacion de calculos
docentes y EP a redes sociales v respuesta de la de incidencia a GIIT de los resultados de la
encuestar encuesta al 100% en el proceso encuesta
d Rewtsmn (I’E% 16 puntos en el si
ocentes y a factor de inscripcion NO
encuestar

GIIT comunica la ¥
solucién de incidencias
en el proceso Rectificacion
| oo

\ Comunicacion Publicacion de
de solucion de resultados a
incidencias profesores y EP

Fuente: Gestién del Aprendizaje y Aseguramiento de la Calidad

GDA  Gestion del Aprendizaje y Aseguramiento de la Calidad
SAR  Servicios Académicos y de Registro

GIIT  Gestidn de la Informacion
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En términos de participacién, los resultados de la encuesta
fueron los siguientes:

a) En el periodo 2021-l, el cuestionario de la encuesta
se ajusta manteniendo el mismo nimero de preguntas
que en el semestre pasado y, luego de su aplicacién, se
tuvo una tasa de respuesta de 83% de los estudiantes
matriculados.

b) En 2021-1l, la tasa de respuesta fue de 84% del total de
estudiantes matriculados.

¢) Enlos cursos extraordinarios, la tasa de respuesta fue de
84% del total de estudiantes matriculados;

Ademés, durante el afio 2021, el Vicerrectorado Académico
reconocié a los nueve docentes que integraban el grupo de
profesores con mejor resultado en la Encuesta de Docentes
de su Departamento Académico. Este resultado hace visible
la entrega y vocacién de los docentes por realizar un trabajo
educativo de alta calidad académica.

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
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2.2.2.7.Salud y seguridad

[403-2] [403-3]

El sistema de gestién de Seguridad y Salud Ocupacional
se ha implementando sobre la base de las leyes vigentes
y cubre a todos los trabajadores, personal que ofrece
servicios tercerizados y visitantes que se encuentren dentro
de los locales de la Universidad. El sistema esta liderado por
la jefatura de Seguridad Fisica y el médico encargado de
Salud Ocupacional, que gestionan la Matriz de Identificacién
de Peligros y la Evaluacién de Riesgos y Controles (IPERC)
como medio para controlar los peligros durante la ejecucion

» Taller de primeros auxilios
» Taller de lucha contra incendios
» Taller de evacuacion

» Talleres de ergonomia

de las actividades propias de cada posicién, con el fin
de prevenir lesiones o enfermedades ocupacionales. La
eficaz gestién de nuestro sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional ha permitido que, durante 2021, no se haya
incurrido en algln accidente, enfermedad ocupacional o
pérdida humana.

Adicionalmente a los controles operacionales del IPERC, la
Universidad facilita el acceso a otras capacitaciones, charlas
y campafas relacionadas con la salud, como las siguientes:

» Talleres de prevencion de enfermedades crénicas

» Simulacros de sismo
» Consultorio de nutricién

» Consultorio de psicologia

» Examenes médico-ocupacionales

» Campanfias de laboratorio para medir el colesterol y los triglicéridos

» Charla de proteccién a la madre gestante

» Charlas de salud mental en casa

» Actividades de relajacién: full body, baile, “zumba” y funcional

Asimismo, la Universidad ha otorgado la concesion de un quiosco cafeteria, ubicado dentro del local central, en el que se

expenden solo productos vegetarianos y algunos veganos para toda la comunidad universitaria (docentes, administrativos y

estudiantes). Ademds, todos los menus que se ofrecen a los comensales son elaborados y revisados por un(a) profesional

nutricionista.
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IPERC de las posiciones con mayor riesgo ocupacional y los controles gestionados

[403-3]

FACTOR DE RIESGO
Cargo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Controles
ergonoémico Fisico Mecanico Quimico | Eléctrico | Biolégico
ENCARGADO DE Riesgo
ALAMACEN Recepcion disergonémico,
I— almacenam'ehto posturas forzadas, Caida de
COMPRAS racenami levantamiento objetos, golpe,
y distribucién de !
ASISTENTE materiales manual de carga, tropiezo
DE ALMACEN ' transtornos
CENTRAL osteomusculares
GESTION DE LA - Levantamiento
INFORMACION TECNICO DE Y mpr— ) Riesgo Temperatura: Contacto
E INNOVACION SOPORTE instalici':c)'m Jope  disergonémico, frfo y calor eléctrico
TECNOLOGICA levantamiento
manual de carga,
transtornos .
CHOFER Transporte de  ysteomusculares Golpe, accidente
materiales transito
TECNICO Riesgo Contacto
ELECTRICISTA dissergonémicoY eléctrico
trastornos
. osteomusculares,
S-l,—AEl\i"I\" A(I;(IJO Reparaciones  posturas forzadas
INFRAESTRUCTURA eléctricas, Temperatura: Caida de
Y SERVICIOS sanitarias, ) z " objetos, golpe,
GENERALES AUXILIARDE  |evantamiento de ~ Riesgo frio y calor tropiezo
SERVICIOS cargas manuales ~ disergonomico, Uso de EPP
GENERALES levantamiento L
I — manual de carga, capacitacion
TECNICO DE posturas forzadas, G
SERVICIOS trastornos ergonomia,
GENERALES osteomusculares gimnasia
laboral,
Entrega de Riesgo medidas fje
documentos y disergonémico, IngiSEED
MENSAJERO paquetes a las trstornos especifica
areas osteomusculares
TECNICO DE )
ARCHIVO i Riesgo
Archivo de isergonomico, Caida de Hongos,
ARCHIVO CENTRAL ADMINISTRADOR  documentos posttL::;?[Jg]rcz)zdas, Humedad objetos bacterias
D(E:I?I\TTCR'_'A“IZO osteomusculares
Riesgo
Recoger, disergonémico,
observar, limpiar, levantamiento Caida de Honaos
BIBLIOTECA BIBLIOTECARIO forrar, entregar manual de Humedad obictos bactgriaé
libros, atencién al  carga, posturas {
publico forzadas, trstornos
osteomusculares
AUXILIAR DE vEspiraIlados,
IMPRESIONES TMIEEIEINES, Riesgo Inhalacién
Ul disergonémico, de
TALLER DE — fotocopiado, g : . .
IMPRESIONES encuadernacion posturas forzadas, Atrapamientos  sustancias
claboracion ' trastornos toxicas,
JEFE DE TALLER osteomusculares dermatitis

DE IMPRESIONES g€ diploma,
certificados

Fuente: Gestién de Personas
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Comité de Salud y Seguridad en el Trabajo
[403-1] | [403-4]

La Universidad cuenta con un Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo, de acuerdo con lo prescrito por lanormativa vigente.
Estd conformado por dos representantes de los trabajadores
—elegidos mediante votacién— y dos representantes del
empleador —designados por la Universidad—. El comité se
redne una vez al mes, para evaluar el cumplimiento del Plan
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y para proponer,
sobre la base de los nuevos hallazgos y ocurrencias, las
medidas por implementar o las actividades por realizar.

Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo 2020-2022:

© Aldo Arnao Bedregal, médico ocupacional,
presidente del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

@ Susana Torres Jduregui, asistente del
Centro de Etica y Responsabilidad Social,
representante de los trabajadores, secretaria
del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

@ Jesis Ramfrez Bendezl, supervisor de
soporte a wusuarios de Gestiéon de la
Informacién e Innovacién  Tecnoldgica,
miembro titular del comité.

@ Juan Guillermo Rodriguez Bedoya, jefe
de Seguridad Fisica, representante de la
Universidad, miembro titular del comité.
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2.2.3. Relacion con proveedores
[102-9]

El area de Compras cuenta con una politica, vigente
desde 2018, que establece el proceso de compras y sus
modalidades de acuerdo con la naturaleza de los bienes y
servicios adquiridos. Asimismo, como politica general’, la
Universidad debe asegurar los siguientes aspectos:

@ Velar por los derechos humanos a lo largo de la cadena
de proveedores, mediante una gestién socialmente
responsable.

@ Promover que las empresas, socios y personas naturales
que brinden suministros, productos o servicios a la
Universidad respeten los derechos humanos y laborales,
asi como los estandares medioambientales en sus
operaciones.

[AUSJAL 51]

La Universidad cuenta con un proceso de homologacion
aplicable a todos sus proveedores. Este proceso se
realiza a través de la empresa Hodelpe, e incluye una
evaluaciéon ambiental acorde a la Norma 1SO14001:2015
y una evaluacion de responsabilidad social empresarial. El
andlisis actual de los proveedores se aplica a través de una
plataforma de revisién de riesgo, y se efectia la validacién
de que estén cumpliendo con sus obligaciones tributarias,
financieras y sociales (pago a los trabajadores, AFP, EsSalud,
entre otras).

En relacién con los servicios de mayor relevancia por su valor
estratégico, tenemos los siguientes: courier, taxis, realizacién
de pruebas COVID-19, mantenimiento de equipos, tépico de
la UP, medios de comunicacion y administracion de redes
sociales, suscripciones académicas, realizacion de videos, y
traducciones.

Criterios para la evaluacién tributaria, financiera y de referencias comerciales

Proveedores
potenciales

» Situacién ante SUNAT
» Cumplimiento de

Evaluacion del
area de Compras

=i

O O obligaciones laborales

» Referencias de anteriores

clientes

» Situacion crediticia

Fuente: Manual de Politicas y Procedimientos de Compras

Proveedores
evaluados

@

1 Politica indicada en el Cédigo de Etica de la Universidad del Pacffico.
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2.2.4. Gestion de la comunicacion

Nuestra comunicacién responsable se enfoca en difundir contenidos coherentes con los pilares estratégicos de la

Universidad: emprendimiento, innovacién, responsabilidad social, investigadores e investigaciones, egresados destacados,

logros de alumnos y profesores, incidencia publica e internacionalizacién; con este propésito, se utilizan diversas estrategias

para comunicar una visién integrada.

El 2021 ha sido un afio de grandes retos debido al segundo
aflo de pandemia, lo que implicé un mayor esfuerzo por
comunicar contenidos de manera atractiva en un ambiente
netamente digital. Es asi que se continué apostando por la
presencia de nuestros programas live, con la emision de
#MesaUP y #RadarPiblico. Asimismo, se han difundido
programas de entrevistas en vivo, como ‘Déjame que te
cuente”, orientado a identificar los distintos tipos de liderazgo
que existen en el pais, y el programa “Punto de Equilibrio”

En Pacifico Business School se desarrollaron nuevos
espacios: ‘RetosPBS”, donde los profesores cuentan
algunos de los retos que enfrentan los profesionales
en su sector; “Buenas Practicas”, en el cual los mismos
profesores comparten aquellas practicas que, en cada

sector, consideran dignas de conocer; y “Gestionando la
Equidad”, en alianza con el diario Gestién, para poner en
relieve temas relacionados a la equidad de género en el
Perd. Estos espacios son compartidos también en nuestras
redes sociales.

Los nuevos espacios virtuales de comunicacion también
implican riesgos. Asi, durante 2021, en algunos eventos
virtuales recibimos insultos, amenazas y fuimos hackeados
por dar acceso abierto a los eventos en Zoom. Para evitar
estos inconvenientes, se eliminan los mensajes soeces
en redes sociales y, para la transmisién de eventos y
charlas, usamos la sala de Zoom con acceso a un nimero
controlado de participantes; asimismo, transmitimos por
Facebook Live.

Privacidad de informacion

De acuerdo con la ley vigente, la Universidad del Pacifico cuenta con
una politica de pleno respeto a la privacidad de informacién de los
usuarios, postulantes, asistentes a eventos y miembros de lacomunidad
universitaria (estudiantes, docentes y personal administrativo), quienes

PROGRAMAS LIVE
#MesaUP y #RadarPublico

consienten en entregarnos sus datos. Esta politica ha sido disefiada por
las areas que administran el sistema de CRM? de la UP. La informacién
se encuentra protegida con mecanismos de encriptacién y registro de

eventos realizados por los usuarios, para una posterior investigacion
en caso de suplantacion de identidad. Para el almacenamiento de

ENTREVISTAS EN VIVO

la informacién, contamos con bases de datos alojadas en equipos e ae .
Déjame que te cuente

asegurados, los cuales son constantemente monitoreados.

En 2021, no se tuvo ningln caso de incumplimiento de comunicacién Punto de Equilibrio

en materia de marketing o privacidad de la informacién.

2  Customer Relationship Management
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2.2.5. Gestion ambiental

[102-11] [103-2]

El afio 2021 sera recordado como un periodo de transicién, con alta
incertidumbre, pero con optimismo para enfrentar los grandes desafios
planteados por la crisis del COVID-19 y los consecuentes cambios esto ha
traido a todos los seres humanos en diferentes dmbitos de la vida.

Es importante que las instituciones académicas contindien avanzando hacia
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a través
del ejercicio de sus funciones: docencia, investigacién, proyeccién social y
gestion organizacional.

La Universidad del Pacifico, en el &mbito ambiental, contribuye a los siguientes

objetivos de desarrollo sostenibles:

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLE

O

ALIANZA PARA
LOGRAR LOS
OBJETIVOS

’
%)
)~

ACCION VIDA
1 POR EL CLIMA 14 SUBMARINA

3

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
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2.2.5.1. Politicas y alianzas

El principio 10 del Cédigo de Etica de la Universidad
estipula los siguientes aspectos referidos a la sostenibilidad
ambiental:

@ Proteger y mejorar las condiciones medioambientales
dentro del campus universitario, en su ambito de
influencia y fuera de este.

@ Minimizar cualquier impacto negativo que ocasionen las
operaciones de la Universidad en el medioambiente, a
través de una gestién eficiente de recursos.

© Promover y gestionar una cultura organizacional y
educacién ambientalmente responsable.

Desde un enfoque transversal de la gestién ambiental de la
Universidad,diversas unidades sonresponsables delagestion
socialmente responsable de la UP. Cada una de las unidades
solicita, en su plan anual de operaciones, un presupuesto
para desarrollar las actividades que tienen planeadas.
Adicionalmente, el Centro de Etica y Responsabilidad Social
promueve que las funciones universitarias estén alineadas
a los principios de la responsabilidad social y el desarrollo
sostenible.

2.2.5.2. Gestion de los recursos ambientales

Politicas de la AUSJAL

LLa Universidad del Pacifico es miembro de la Red AUSJAL,
y participé en la creacién de las Politicas de Responsabilidad
Social Universitaria, mediante un proceso colectivo. La UP
toma como inspiracién las siguientes politicas de AUSJAL
relativas a la conservacién del medioambiente:

@ Promover un 4mbito universitario que constituya un
modelo de cuidado del medioambiente, la salud y la
seguridad.

@ Fomentar el uso y manejo responsable de los residuos
sélidos, de la energia, del agua, y el control de emisiones
vehiculares o de otra naturaleza.

@ Contribuir a la instalacién de una cultura de proteccion
del ambiente y de las personas entre los miembros de la
comunidad universitaria.

@ Incluir la teméatica ambiental en los planes de estudios.

© Contribuir a la realizacién de acciones de concientizacién
y educacién ambiental dirigidas a publico externo.

[Pacto Mundial: Principio 8] [102-11]

Los cambios en el funcionamiento de la Universidad ocasionados por la emergencia sanitaria como resultado del COVID-19

influyeron en el impacto ambiental de sus operaciones. Sin embargo, el impacto se trasladé a los hogares de los estudiantes,

docentes y personal administrativo, principalmente en lo referente a energia y agua.

QQ@ © Infraestructura

I:IEI
[Tlloo

|:| La Universidad cuenta con un drea total de 261 820 m? de los cuales 75 000 m? se encuentran
en nuestra sede central de Jesls Marfa, que alberga 583 m? de cobertura vegetal y 42 418 m? de

infraestructura inteligente. Asimismo, el predio de Pachacamac, situado en el valle de Lurin, esta

cubierto casi en su totalidad por arboles y pasto, y comprende el area de la laguna Urpiwachag, cuya

gestion y puesta en valor han sido realizadas por la Universidad. Durante 2021, la UP ha invertido en

el mantenimiento de estas areas un total de 419 203 soles.

Si bien la emergencia sanitaria no permiti6 el avance de aspectos de construccién y remodelacion

sostenibles, nuestro compromiso es lograr un campus acogedor y cada vez mas sostenible.
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[102-11]
TABLA 27

Porcentaje del campus cubierto por vegetacion natural o plantada respecto del area total

% de cubierta

Area total del

Area delterreno Area cubierta con
Sedes / Pabellones campus o sede (m?) e (57 vegetal respecto
(m?) AL egetaclo del area total

Local central 23 659 7836 187 0.79%

: Pab. H 17 680 2000 8 0.05%

] Pab. | 9947 950 86 0.86%

g 8 Pab. J 16 088 1696 12 0.70%

c

(g o Pab. K 2085 736 15 0.72%

8 g Pab. L 399 328 5 1.33%
28  PabM 1002 627 150 14.97%

©

g Pab. X 1212 532 12 0.99%
Pab. Y 624 532 8 1.28%

Pab. Z 2304 964 0 0.00%

CENTRO DE  San Isidro 2639 1699 40 1.52%
IDIOMAS  \iraflores 5096 628 0 0.00%
Inmueble Restaurante Las Bandejas 985 760 130 13.20%
Predio Lurin 178 100 178 100 177 975 99.93%
Total 261 820 197 388 178 728 68.27%

Fuente: Infraestructura y Servicios Generales

Elementos de construccion sostenible

Area total del Area total planta Area cubierta con Area total de
Sedes / Pabellones campus o sede baja de los edificios " los edificios
(m? (m?) uegetaclon (mf) inteligentes (m?)
Local central 23 6569 4472 20 295 0
Pab. H 17 680 1312 16 992 16 992
% Pab. | 9947 823 9820 9820
$~§ Pab. J 16 088 1214 15 606 15 606
8 s Pab. K 2085 367 1716 0
g 3 Pab. L 399 296 367 0
F ﬁ Pab.M 1002 375 750 0
E Pab. X 1212 522 1202 0
Pab. Y 624 529 614 0
Pab. Z 2304 670 2010 0
CENTRO DE  San Isidro 2639 900 1840 0
IDIOMAS Miraflores 5096 594 5062 0
Inmueble Restaurante Las Bandejas 985 225 450 0
Predio Lurin 178 100 125 125 0
Total 261 796 12 417 76 849 42 418

Fuente: Infraestructura y Servicios Generales

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 7H

VOLVER AL CONTENIDO [#v]



[102-11]

© Energia

La Universidad disminuyé sus operaciones como resultado del COVID-19. Por ello, se aprecia una
reduccién evidente del consumo de energia, principalmente durante 2021, ya que las clases fueron
virtuales, la Universidad estuvo cerrada por las medidas de bioseguridad adoptadas por el Estado,
y porque el consumo de energia se trasladé a los hogares de la comunidad universitaria (docentes,
estudiantes y personal administrativo).

Consumo de energia
Ano ‘ 2018 “ 2020 ‘ 2021
Consumo de energia por afio (kWh/afio) 5193 469 5 625 784 3260 097 1238 907
Consumo de energia por area (kWh/m2) 370.97 401.10 2392.43 88.33
Consumo de energia por persona (KWh/persona) 45709 50733 43701 130

Elaboracién del Centro de Etica y Responsabilidad Social sobre la base de informacién de Infraestructura y Servicios Generales

Porcentaje de instalaciones con luminarias ahorradoras

Porcentaje de instalaciones con luminarias

Promedio
ahorradoras

2018 50%
2019 63%
2020 63%
2021 57%

Elaboracién del Centro de Etica y Responsabilidad Social sobre la base
de informacién de Infraestructura y Servicios Generales
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[102-11]

© Agua [P

Durante 2021, el consumo de agua disminuyé considerablemente como resultado de la emergencia
CQ—)3 sanitaria. Sin embargo, de la misma forma que la energia eléctrica, el consumo se trasladé a los
hogares de los trabajadores y alumnos.

La Universidad cuenta con un sistema de reguladores de caudal en los lavaderos de los servicios
higiénicos, lo cual permite ahorrar més del 50% del agua. Asimismo, en los inodoros con tanque
tradicional se instalan elementos que permiten un ahorro de al menos 20% por cada descarga.
Estos accesorios se estan utilizando en la Universidad desde el ano 2012, habiéndose iniciado
con la construccién del pabellén H, y luego se han incluido en todos los proyectos de construccién
nuevos y en las remodelaciones. También se procura el cambio progresivo de los accesorios en los
bafios antiguos.

Consumo de agua

Consumo total de agua por afio (m3/afio) 36 989 40 766 23185 6806
Consumo agua por drea (m3/m2) 2.64 2.91 1.65 0.49
Consumo de agua por persona (m3/persona) 3.26 3.68 3.11 0.70
Descarga de agua (%) 100% 100% 100% 100%

Elaboracién del Centro de Etica y Responsabilidad Social a partir de la informacién de Infraestructura y Servicios Generales

—— @ Residuos MEENNENYZ

\ | I El 2021, al igual que con la energia eléctrica y el agua, la produccién de residuos disminuyd
considerablemente, como resultado del cierre temporal de la Universidad por la emergencia sanitaria. El
sistema habitual para la gestién de residuos sélidos de la UP se implementé hace mas de una década,
e involucra a todos los miembros de la comunidad universitaria, sobre todo a los alumnos. Contamos
con tachos diferenciados, los cuales han sido colocados de manera estratégica en todas las sedes de la
Universidad luego de una evaluacioén de la eficiencia en su uso. Estos tachos facilitan la clasificacion de
los distintos tipos de residuos sélidos: papel, plasticos, vidrio y otros desechos. Asimismo, la segregacion
en origen facilita el reciclaje de casi el total de los materiales susceptibles de ello.

Los residuos generados en toda la Universidad son recogidos por el personal de limpieza y
almacenados en contenedores especificos. Laempresa encargada recolecta estos residuos cercade
la medianoche, a fin de no interrumpir las actividades institucionales, y los lleva a su centro de acopio
para, posteriormente, venderlos a empresas que se encargan de reprocesarlos —principalmente, el
plastico y el vidrio—. Respecto a los residuos no reciclables, estos son transportados al relleno
sanitario autorizado.

.............................................................................................................. UNIVERSIDAD DEL PACIFICO 77
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Gestién de residuos

UNIVERSIDAD
DEL PACIFICO

Generador de residuos
(Punto central de acopio
de residuos)

Llenado del

1 formato ICR

Transferencia de cargo de residuos evaluados, de
GPC hacia el personal de seguridad de la

Universidad del Pacifico

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social

Kilogramos de residuos por tipo

[102-11] [103-3]

Segregacion Almacenamiento \
de residuos temporal por tipo %
de residuo

Pesaje por tipo
de residuo
(cuantificacion)

25

Retiro de residuos para
su disposicién final

Residuos sélidos por afio

Ao

2019 | 2020 | 2021

Produccién total de residuos

Pléstico 6.06 586.2 281.2 ™ 0 > 187 064 36 714 23086
sélidos por afio (kg/afio)
Papel y cartén 3063 2165.8 4010.4 Produccién d »
roduccién de residuos
sélidos por drea (kg/m2) 1334 262 165
Vidrio 1741 0 0.4
Produccién de residuos
Oradnicos 5088 0 0 sélidos por persona (kg/ 16.87 713 24
g persona)
Metales 209.4 174 P?rcentaje'de residuos 6% 8% 19%
sélidos reciclables (%)
Otros residuos 171 1241 337622 18 620 . .
P?rcentaje delre3|duos0 94% 99% 81%
Total 187 064 36 714 23 086 sélidos no reciclables (%)

Fuente: Infraestructura y Servicios Generales
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[102-11]

© Transporte responsable
El transporte es la actividad que generaba un mayor impacto en el medioambiente desde la Universidad.

Antes de la pandemia del COVID-19, el transporte representaba el 70% de los gases de efecto invernadero.

El transporte de estudiantes, profesores y personal administrativo hacia la Universidad ha sido la
principal fuente de emisiéon de gases en los Ultimos afios. Sin embargo, en 2021 esta fuente ha
disminuido considerablemente debido a la virtualidad. Se utilizaron servicios de delivery de equipos
y materiales, que inclufan la compensacién de la huella de carbono por cada viaje realizado y se
utilizaron autos propios de la UP para este propésito. En 2021, los autos propios tuvieron un consumo
de 2040 galones de gasolina.

2.2.5.3. Educacion ambiental

[Pacto Mundial: principio 78y 9] [AUSJAL 78]

La Universidad se preocupa por ofrecer una formacién
integral a sus estudiantes. Es asi que en el perfil del
egresado se sefiala que «el egresado de la UP es una
persona comprometida con el desarrollo sostenible y el
bienestar de las personas; tiene una vision critica, propositiva
y éticamente fundada frente al impacto que sus decisionesy
acciones, asi como las de las organizaciones, tienen sobre la
sociedad y el medioambiente».

Ademas, el Modelo Educativo UP incorpora como una
de sus competencias a la Etica y Responsabilidad Social,
que tiene como uno de sus objetivos de aprendizaje que
«El estudiante de la UP determinara el impacto que los
individuos y las organizaciones tienen sobre la sociedad y
el medioambiente».

Este objetivo supone que se logren los siguientes objetivos
de aprendizaje especificos:

> Gl propone actividades personales
que tengan un impacto positivo sobre la
sociedad o el medioambiente».

> B evalia actividades realizadas
que tienen impacto positivo sobre la sociedad
o el medioambiente».

A continuacién, se presentan las asignaturas que incorporan

principios y criterios relacionados con el tema ambiental en
pregrado y en las maestrias ofrecidas:
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Asignaturas de pregrado que incorporan principios o criterios sobre medioambiente ofrecidas en 2021

Asignatura Ambito ODS

Derecho Ambiental y Responsabilidad Social

Personas y planeta

Fundamentos de las Ciencias Empresariales

Personas y planeta

Gestion de los Recursos Naturales

Planeta

Obligatorias Gestién Estratégica de la Responsabilidad Social Personas y planeta
Gestién Sostenible de la Oferta Exportable Prosperidad y planeta
Proyecto Empresarial Personas y prosperidad
Sostenibilidad Ambiental y Responsabilidad Social Prosperidad y planeta
Clinica de Gestién Ambiental Personas y planeta
Desarrollo Sostenible: una Oportunidad para las Empresas Planeta y prosperidad
Retos del Desarrollo Sostenible para las Empresas Planeta y prosperidad
Estrategia de Negocios para una Economia Circular Planeta y prosperidad
Fundamentos y Visiones del Desarrollo Personas y planeta
Gestién de Emprendimientos Sostenibles Personas y planeta
Gestion Internacional de Empresas Personas y prosperidad

Electivas

Gestion del Turismo Sostenible

Personas y prosperidad

Gestion Urbana: los Desafios de las Ciudades en el Siglo XXI

Planeta y prosperidad

International Affairs

Planeta y prosperidad

International Business Plan

Planeta y prosperidad

Marketing Socialmente Responsable

Personas, planeta y prosperidad

Principles of Marketing

Personas, planeta y prosperidad

Sustainable Global Value Chains: a Management Perspective

Planeta y prosperidad

Fuente: Centro de Etica y Responsabilidad Social sobre la base de informacién de Servicios Académicos y Registro
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Asignaturas de postgrado que incorporan principios o criterios sobre medioambiente ofrecidas en 2021

Estado, Empresa y Medioambiente Derecho Administrativo Econémico Planeta, personas y prosperidad
E]%itsetsrt(i)o;n Sostenible de a Cadena de Sumi- Supply Chain Management Planeta, personas y prosperidad
Gobierno Corporativo y Sostenibilidad Corporate MBA Planeta, personas y prosperidad
Introduccién a la RSE y los ODS Inversién Social Transversal
Logistica Verde y Sustentable Supply Chain Management Planeta, personas y prosperidad
Marketing Responsable Marketing y Gestién Comercial Transversal
Planeta y prosperidad Auditoria Planeta y prosperidad
Desarrollo Organizacional y Direccién de
Personas
Responsabilidad Social Corporativa Finanzas Transversal
MBA
MBA Blended
Sostenibilidad Gestién Transversal

Fuente: Centro de Eticay Responsabilidad Social sobre la base de informacién de Servicios Académicos y Registro
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Formacion

.. 3.
"~ Pregrado

3.1.1 Modelo formativo

[PRME 3: Método] [AUSJAL1]

La Universidad del Pacifico
fundamenta su modelo
formativo en cuatro
principios:

© FElestudiante como eje
central de la formacion;

© El docente como
facilitador que apoya su
formacion profesional y
personal;

© Un curriculo integral,
pertinente e innovador;

© Una gestion educativa
que se fundamenta en la
calidad y mejora continua.

Sobre estos principios, se
presenta el modelo formativo
de pregrado en el siguiente
grafico:

GRAFICO 9

Modelo formativo de pregrado

MISION

» Lideres » Emprendedores » Vocacién de servicio
» Excelencia académica» Innovacién continua » Investigacion cientifica
» Eficiencia» Globalidad » Desarrollo sostenible » Bienestar social del pais

PLAN DE ESTUDIOS

ACADEMICO (OBLIGATORIO) ACADEMICO (NO OBLIGATORIO)

» Cursos de Economia

» Cursos de Finanzas

» Cursos de Administracién

» Cursos de Derecho

» Cursos de Ingenieria

» Cursos de Contabilidad

» Cursos obligatorios de
Ciencias Sociales

» Cursos obligatorios de
Humanidades

» Cursos de Marketing

» Cursos electivos de Humanidades,
Ciencias Sociales y otros
departamentos académicos

» Trabajos en conjunto con profesores

» Participacién en
conferencias académicas

» Cursos de Negocios Internacionales

EXPERIENCIAS FORMATIVAS EXTRAACADEMICAS

EXTRAACADEMICO (OBLIGATORIO) EXTRAACADEMICO (NO OBLIGATORIO)

» Arte » Participacién en selecciones y elencos
» Cultura

» Deporte

» Servicio Social Universitario

» Preparacion para la vida profesional
» Experiencias de internacionalizacién
» Investigacién

» Innovacién

» Liderazgo

» Précticas preprofesionales

» Participacién en organizaciones juveniles

» Generacién de emprendimientos
sociales y empresariales

» Participacién en jornadas de reflexion,
retiros, eventos estudiantiles

© LIDERAZGO
© PENSAMIENTO CRITICO
© COMUNICACION EFECTIVA

© RESPONSABILIDAD SOCIAL
© TRABAJO EN EQUIPO

Fuente: Modelo formativo UP, 2019
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Nuestro modelo de formacion
busca fortalecer el desarrollo
integral y pleno de nuestros
estudiantes, con el proposito
de prepararlos para un
entorno competitivo, que

les permita alcanzar el rol

de lideres con sentido ético

y agentes de cambio en

la sociedad, en los niveles
nacional, regional y global;

en este sentido, trabajamos
sobre nuestros COMpromisos y
prioridades.

84 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR

Compromisos

© Democratizar nuestra Universidad

Se priorizaré la bisqueda y retencién de talento nacional, con la finalidad de
promover la inclusién y la movilidad social. Esta bldsqueda estara alineada
con estrategias que formen personas que propicien un mayor bienestar
colectivo, ofreciéndoles una experiencia integral en su formacién académicay
extraacadémica.

@ Brindar formacion integral a los alumnos de
pregrado y postgrado

La UP asume el desafio permanente de mantenerse a la vanguardia,
incorporando nuevos conocimientos para mejorar el perfil de sus egresados.
Para ello, se promovera entre los profesores la adopcién de una cultura
de innovacién, enfocada en el desarrollo de metodologias de ensefianza-
aprendizaje que aseguren el cumplimiento de la formacién de los alumnos.

Prioridades en formacion

@ Formar ciudadanos y lideres con sentido ético, que asuman su responsabilidad,
respondan a una sociedad diversa y promuevan el bien comun.

@ Fomentar en los alumnos el rol activo en su proceso de formacién
interdisciplinaria, permitiéndoles seleccionar con mayor libertad cursos de
interés personal y profesional.

@ Acompafiar a los alumnos durante su formacién, brindéandoles soporte
emocional y psicopedagdgico.
@ Evaluar la idoneidad de las metodologias de aprendizaje y los sistemas de

evaluacion, y las sinergias existentes entre ellos.

@ Monitorear el desempefio de los alumnos, desde su ingreso a la UP y hasta su
insercién en el mercado laboral.

@ Fomentar en los estudiantes la imaginacion, el pensamiento critico, la
capacidad reflexiva, el debate argumentado y el cuestionamiento de los
supuestos conceptuales de los que parte todo razonamiento disciplinario.



3.1.2 Docentes UP

3.1.2.1. Perfil general

Sobre la base de los principios y misién institucionales, asf
como el Modelo Educativo de la Universidad, el Perfil del
Docente UP se desarrolla sobre la base de las siguientes
competencias y estrategias de didacticas:

Competencias del docente

Dominio de su campo de accién

Generacién de conocimientos

Planificacién y desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje

Comunicacién efectiva

Interaccién con los estudiantes

Evaluacién continua y de calidad

Reflexién y mejora de su rol docente

Identificacién con la institucion

Estrategias didacticas

Exposicion dialogante

Estudio de casos

Aprendizaje basado en problemas
Dinamica grupal

Trabajo colaborativo

Resolucion de ejercicios y problemas
Proyectos
Trabajos de investigacion

‘Aula invertida”

»
»
»
»
»
» Debate y discusién
»
»
»
»
»

Visitas de campo
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Numero de profesores de pregrado que dictaron durante 2021, por departamento académico (pregrado), por ciclo y por

tipo de contratacion

Profesores

Departamento Departamento

académico Tiempo Tiempo
completo parcial

académico Tiempo Tiempo
completo parcial

Cursos

Administracion Zz[;o_:dinarios i 480 ;i g;rrzzsrdiﬂarios i i i

2021-I 1 30 41 rinanees S ° > 40
20211 6 32 38

Cier.lcias g;trrjzjdinarios 4 8 12 c

ggﬁtli::: Y 2021-| 5 47 52 e;:zzsrdinarios 0 9 9
2021-II 6 46 52 Humanidades o091 | 5 s o
eC:trrSa?JSrdinarios ! 7 8 2021l 6 39 45

Contabilidad 90911 6 1 20
2021 6 16 22 gjtrrsazsrdinarios 2 6 8
eC:trrSa?JSrdinarios 0 ! 1 Ingenieria 2021 13 33 46

Derecho 2021-! 6 30 36 2021-1I 1 36 a7
2021-ll 4 36 40 Cusos . B} P
g;:zz?dinarios 8 21 29 Marketin.g e

Economia 2021-] 28 61 89 hiemacionales 22 ! * i
2021-I| 27 66 93 2021-1l 7 35 42

Fuente: Gestién de Personas y departamentos académicos

Calificaciones académicas de los docentes de tiempo completo, por departamento académico (pregrado)

Calificaciones académicas

Departamento académico i
P ™ Mag. y estudios PhD (c) PhD
doctorales

Administracién - - 7.69% 769% 84.62%
Ciencias Sociales y Politicas - - - - 100%
Contabilidad - 43% - - 57%
Derecho - 75% - - 25%
Economia 3% 30% - - 67%
Finanzas - 14% - - 86%
Humanidades 13% - - - 87%
Ingenieria - 15% - - 85%
Marketing y Negocios Internacionales - - - 14.29% 85.71%

Fuente: departamentos académicos
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3.1.2.2. Evaluacion docente

La evaluacién docente es un proceso dindmico y continuo de retroinformacién que, por un lado, permite adaptar la actuacién
educativa del docente a las necesidades de los estudiantes y, por otro, comprobar y determinar si estos han alcanzado los
niveles de logro de las competencias esperadas, orientandolos hacia los desempefios requeridos.

Evaluacién docente de profesores de pregrado de tiempo completo y tiempo parcial (pregrado)

Departamento Ciclo Nota Nota De 5.5 a De 4.5 a Sobre el
académico promedio maxima 5.99 5.49 Promedio
6.42 7 5.13

Cursos

- 86% 10% 5% 0% 57%
extraordinarios
Administracion 2021 6.2 6.92 406 69% 20% 10% 1% 57%
2021-Il 6.15 6.98 413 73% 1% 15% 1% 56%
Cursos 6.42 7 55 929% 8% 0% 0% 49%
. . . extraordinarios
Ciencias Sociales y
Politicas 2021-1 6.1 6.91 5.11 65% 27% 8% 0% 58%
2021-Il 62 6.86 533  67% 35% 8% 0% 60%
Cursos 6.1 6.56 55 60% 40% 0% 0% 60%
extraordinarios
Contabilidad 20211 5.96 6.86 507 5%% 27% 20% 0% 52%
2021-Il 595 6.89 515  47% 20% 319% 0% 53%
Cursos B B B B B B B
extraordinarios
Derecho 20211 6.11 6.99 491 61% 2906 17% 0 53%
2021-Il 5.91 6.64 406 53% 20% 25% 2.5% 55%
Cursos 595 7 5 60% 20% 20% 0% 60%
extraordinarios
Economia 2021-| 5.97 6.93 37 51% 29% 18% 20 53%
2021-Il 6.07 6.86 3.81 58% 28% 13% 1% 53%
Cursos B B B B ) B B B
extraordinarios
Finanzas 2021 -] 6.1 692 463  64% 23% 15% 0% 49%
2021-Il 6.19 6.9 484  58% 34% 8% 0% 55%
Cursos B B B B ) B B B
extraordinarios
Humanidades 2021-I 6.17 6.87 535  64% 28% 8% 0% 52%
2021-Il 6.13 6.83 443  B5I% 33% 9% 0% 48%
Cursos . . . . ) . . )
extraordinarios
Ingenieria 2021-1 6.95 677 549  79% 26% 20 0% 59%
2021-Il 6.26 6.89 595  83% 1% 6% 0% 53%
Cursos . . o o o o o
Marketing extraordinarios 6.19 91% 9% 0% 0% 64%
¥ Negocios 2091-| 6.33 - - 79% 14% 7% 0% 60%
Internacionales
2021-Il 6.05 - - 62% 29% 9% 0% 53%

Sobre un puntaje maximo de 7
Fuente: Vicerrectorado Académico
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Profesores mejor evaluados por departamento académico (pregrado)

Administracion

Ciencias Sociales y Politicas

Profesor Promeciio Profesor Promeciio

ELDE] anual
1 Ricardo Mufioz 6.86 1 Marfa Angélica Pease 6.83
2 Rosa Marfa Fuchs 6.83 2 Krishna Castillo 6.66
3 Daniel Oliveira 6.61 3 José Behar 6.64
4 José Francisco Espinoza 6.60 4 Javier Diaz 6.64
5 Elsa Del Castillo 6.59 5 Romina Yalonetzky 6.62
6 Marcial Esquives 6.57 6  Jorge Valenzuela 6.53
7 Julio Acosta 6.56 7 Casandra Llosa 6.63
8 Carolina Carbone 6.53 8 Leda Pérez 6.52
9  Maria Angela Prialé 6.47 9 gregd?;éTdtHans 651
10 Mario Escribens 645 10 Victor Huerta Mercado 6.51

Contabilidad
Profesor Promec{io

ELIVE]
1 Christian De La Torre 6.83
2 Miguel Bravo 6.64
3 Esteban Chong 6.52
4 Norberto Hosaka 6.50
5 Sergey Udolkin 6.37
6 Gina Lombardi 6.30
7 Edgar Alva 6.30
8 Roberto Escobar 6.20
9 Eduardo Rivero 6.18
10 Ana Cornejo 6.18

Derecho Economia
Profesor Promeclio Profesor AT D
anual anual®
1 Eduardo Artieda 6.99 1 Elio Sanchez 6.85
2 CarlaMares 6.76 2 Jorge Gonzdlez 6.77
3 Julio Wong 6.75 3 Carlos Parodi 6.72
4 Andrés Calderén 6.71 4 Augusto Alvarez 6.70
5 Alberto de Belatinde 6.70 5 Manuel Barrén 6.66
6 Jaime Escribens 6.64 6 Juan Manuel Hurtado 6.64
7 Javier Alban 6.63 7 Ménica Mufioz Najar 6.62
8 Alex Placido 6.61 8 Kevin Gershy Damet 6.60
9 Diego Beladnde 6.54 9 Adrian Armas 6.57
10  Roger Rodriguez 6.54 10 Javier Pérez 6.55

88
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Finanzas
Profesor Promedio
anual*
1 Dolores De Goytisolo 6.84
2 Luis Baba 6.78
3 Diego Winkelried 6.77
4 Jair Montes Guillermo 679
Runciman
5 Vicente Ledn 6.69
6 Rubén Montenegro 6.57
7 Carlos Mendiburu 6.51
8 Samuel Mongrut 6.48
9 Elizabeth Tantalean 6.41
10 Miguel Robles 6.39




Humanidades Marketing y Negocios Internacionales

Profesor Promeciio Profesor Prome(iio
anual ELUE

1 Cesare Del Mastro 6.84 1 Rizal Bragagnini 681
2 Rosa Elvira Vargas 6.79

2 Allan Cooper 6.79
3 Alonso Villaran 6.77

3 Cathy Rubifios 6.77
4 Angel Pérez 6.71 )

4  Willy Talavera 6.67
5 Sara Redaelli 6.71

5  Diego Sakoda 6.66
6 Juan Lobo 6.70

6  Renén Tutaya 6.59
7 Gabriela Ferrucci 6.69

7  David Mayorga 6.57
8 Martina Vinatea 6.52 ! -

8  Gina Pipoli 6.53
9 Alex Morillo 6.51

9  Rosario Vidurrizaga 6.51
10  Beatriz Rodriguez 6.47 )

10 Juan Carlos Ladines 6.45

Ingenieria
Profesor Promedio
ELIVE 1
1 Michelle Rodriguez 6.79
2 Shirly Castro 6.72
3 Oscar De Azambuja 6.68
4 Francisco Garmendia 6.67
5 Luis Maldonado 6.65
6 Edgardo Bravo 6.65
7 Eiffel Espinoza 6.65
8 Walter Aliaga 6.63
9 Luis Rivero 6.61
10 Alejandro Ortiz 651 * Sobre un puntaje méximo de 7

Fuente: departamentos académicos
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3.1.2.3. Articulos académicos en revistas indizadas

Los docentes de los distintos departamentos académicos publicaron articulos académicos en revistas de prestigio internacional.

Calificaciones académicas de los docentes de tiempo completo, por departamento académico (pregrado)

Alejandro Flores
Jorge Heredia

The new strategy to the legitimation of informal firms

Journal of Technology Management &
Innovation

Jorge Déavalos

International remittances and nonfarm entrepreneurship among the left-behind:
evidence from Nepal

Review of Development Economics

Rosa Maria Fuchs

How to retain Generation Y employees?

Journal of Small Business Strategy

Links, fit or sacrifice: job embeddedness and intention to quit among Generation Y

European Journal of Management and
Business Economics

Who is eating quinoa?: how consumer characteristics and beliefs affect the

Angie Higuchi expenditure on this functional food versus traditional staple items Journal of Sensory Studies
Luis Camilo Political leadership, a quasi-experimental study of Peruvian voters’ emotional reaction  International Review on Public and
Ortiguiera and visual attention to political humor Nonprofit Marketing

Nicolas Pécastaing

Vulnerability and impact of climate variability on Peruvian artisanal fisheries

Climate and Development

Carlos Sanchis

Supermarketization: investigating determinants of customer choice in emerging
markets

Journal of Promotion Management

Online banking adoption in Spanish cities and towns. Finding differences through
TAM application

Economic Research-Ekonomska
Istrazivanja

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién y Departamento Académico de Administracion

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Ciencias Sociales y Politicas

Venezuelan women in Peru: at the borders of nationality, gender, and survival
migration

Journal of International Migration and
Integration

Leda Pérez
Nationality-based criminalisation of South-South migration: the experience of European Journal on Criminal Policy
Venezuelan forced migrants in Peru and Research
‘ . Nationality-based criminalisation of South-South migration: the experience of European Journal on Criminal Policy
Feline Freier . .
Venezuelan forced migrants in Peru and Research
: ; o o w o
From pure acadgmm; to transformative scholars? The crisis of the “ideal academic Gender, Work and Organization
in a Peruvian university
Omar Manky
Negotiated marketization: public universities and higher education markets in Peru Comparative Education Review
(1990-2014) P
Domestic isomorphic pressures in the design of FOI oversight institutions in Latin
. Governance
Paula Mufioz America

Latin America erupts: Peru goes populist

Journal of Democracy

Fuente: Vicerrctorado de Investigacion

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Contabilidad

Docente

Edgar Alva

Articulo académico

Entrepreneurial bricolage: crowdfunding for female entrepreneurs during
COVID-19 pandemic

Revista

Journal of Entrepreneurship in
Emerging Economies

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién

90 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR



Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Contabilidad

Edgar Alva

Entrepreneurial bricolage: crowdfunding for female entrepreneurs during COVID-19

pandemic

Journal of Entrepreneurship in
Emerging Economies

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Derecho

Andrés Calderon

Privacy, personal data protection, and freedom of expression under quarantine? The

Peruvian experience

International Data Privacy Law

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Economia

Alberto Chong

National income and trust

Review of Development Economics

Direct and indirect effects of a massive piped water expansion on child-related outcomes

Review of Development Economics

Does education increase risk aversion in households? Some evidence using artefactual
experiments in Peru

Latin American Economic Review

Alberto Chong
Arlette Beltrén

Socio-economic level, neighborhood segregation and determinants of reciprocity:
evidence using representative artefactual data from Latin American cities

Journal of Economic Policy Reform

Noelia Bernal

Choice of pension management fees and effects on pension wealth

Journal of Economic Behavior & Organization

Julio Aguirre

How effective are protected natural areas when roads are present? An analysis of the
Peruvian case

Environmental Economics and Policy Studies

Yboon Garcia

Characterizing quasiconvexity of the pointwise infimum of a family of arbitrary translations
of quasiconvex functions, with applications to sums and quasiconvex optimization

Mathematical Programming

Pablo Lavado
Gustavo Yamada

Cognitive and socioemotional skills and wages: the role of latent abilities on the gender
wage gap in Peru

Review of Economics of the Household

Juan Francisco
Castro

The effect of bonuses on teacher retention and student learning in rural schools: a story
of spillovers

Education Finance and Policy

Marfa Amparo
Cruz Saco

Pension coverage in Latin America: trends and inequalities

International Social Security Review

Gender Inequity: older workers and the gender labor income gap in Peru

Social Inclusion

Daniel de la Torre
Ugarte

A deep decarbonization pathway for Peru's rainforest

Energy Strategy Reviews

Alow GHG development pathway design framework for agriculture, forestry and land use

Energy Strategy Reviews

Diego Winkelried

Stock market volatility and the COVID-19 reproductive number

Research in International Business and Finance

Jacques Diderot
Julien

Productive efficiency and farm size in East Africa

Agrekon (Agricultural Economics Research,
Policy and Practice in Southern Africa)

Jorge Rubio

Export market orientation and export performance in emerging markets: insights from the
Peruvian agri-export sector

Journal of Agribusiness in Developing and
Emerging Economies

Bruno Orestes
John Cotrina

Existence of projected solutions for generalized Nash equilibrium problems

Journal of Optimization Theory and Applications

On the construction of maximal p-cyclically monotone operators

Journal of Convex Analysis

Juan Francisco
Castro
Gustavo Yamada

Tracking the pressure: the effect of monetary incentives on effort, emotions, and
performance

Journal of Neuroscience, Psychology, and
Economics

Pablo Lavado,
Arlette Beltrén

The use of time in Peru: a scarce and unvalued resource in the national economy

Latin American Research Review

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion
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Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Finanzas

Unit roots in real primary commodity prices? A meta-analysis of the Grilli and Yang

Diego Winkelried Journal of Commodity Markets
data set
Diego Wlnk'elrled FX markets' reactions to COVID-19: are they different? International Economics
Walter Bazan
IFRS adoption and firms’ opacity around the world: what factors affect this Journal of Economics, Finance and
Samuel Mongrut . . - . .
relationship? Administrative Science

Land market distortions and aggregate agricultural productivity: evidence from

Guatemala Journal of Development Economics

Luis Miguel Robles

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Humanidades

Angel Pérez A systematic approach to literature analysis: traveling through stories I: Digital Scholarship in the Humanities

Epica caballeresca, crénicas de Indias y relato de viajes. Mas sobre la narracién de Hipogrifo. Revista de literatura y cultura

Jorge Wiesse la batalla de Chupas (1542) en Paisajes peruanos de José de la Riva-Agiiero del Siglo de Oro

Environment and Planning A: Economy

Matteo Stiglich Unplanning urban transport: unsolicited urban highways in Lima and Space

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién y Departamento Académico de Humanidades

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Ingenieria

Study of a factored general logistic model of population dynamics with inter- and

Luciano Stucchi . P -
intraspecific interactions

Ecological Modelling

Ana Luna An entropy-based approach for disaster risk assessment and humanitarian logistics ~ Journal of Humanitarian Logistics and
Mario Chong operations planning in Colombia Supply Chain Management

A robust Birnbaum—Saunders regression model based on asymmetric heavy-tailed

Rocio Maehara distributions Metrika
Walter Aliaga Implemgntaﬂorj gnd adoption delays in market share models under feedback IEEE Access

advertising policies
Mario Chong A methodology for managing public spaces to increase access to essential goods Journal of Humanitarian Logistics and
Michelle Rodriguez ~ and services by vulnerable populations during the COVID-19 pandemic Supply Chain Management
%::ifnhaong Using spatial patterns of COVID-19 to build a framework for economic reactivation ~ Sustainability

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién y Departamento Académico de Humanidades

Articulos académicos publicados, Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales

Gina Pipoli The role of value co-creation in the happiness of the students Journal of Promotion Management

Enver Tarazona ~ Supermarketization: investigating determinants of customer choice in emerging markets  Journal of Promotion Management

Rocio Maehara Export market orientation and export performance in emerging markets: insights from Journal of Agribusiness in Developing

the Peruvian agri-export sector and Emerging Economies
. Tracking the pressure: the effect of monetary incentives on effort, emotions, and Journal of Neuroscience, Psychology,
Walter Aliaga ‘
performance and Economics

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién
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3.1.2.4. Capitulos de libros

Los docentes de los diferentes departamentos académicos participaron en la elaboracién de capitulos de libros. A
continuacién, se muestra una tabla con la informacién correspondiente:

Capitulos de libro, por departamento académico

Docente Titulo del capitulo Departamento Académico

Nicolas Pécastaing

. Trandicion nutricional en el Pert: el caso de los ultraprocesados Administracion
Matilde Schwalb

Angie Higuchi “Boom quinuero en el Per(": impactos econémicos y ambientales Administracion

Elementos visuales del etiquetado frontal nutricional: estudio

. Administracion
exploratorio en el contexto peruano

Marfa Angela Prialé

Jorge Davalos Razones y lineamientos para impulsar el emprendimiento de mujeres

Maria Angela Prialé en el Perd Administracion

Karen Weinberger

Luis Camilo Ortigueira Desarrollo y desafios del ecosistema de emprendimiento en el Pert Administracion

César Guadalupe Educacién peruana: avances, nudos y perspectivas Ciencias Sociales y Politicas
Leda Pérez Hacia la equidad econémica de género entre las adultas peruanas Ciencias Sociales y Politicas
Paula Mufioz Retos para una reforma de la institucionalidad politica peruana Ciencias Sociales y Politicas

Chapter 7: Cartels little helpers: a comparative study of the case law
Andrés Calderén regarding the facilitators of collusion in Europe, United States and Derecho
South America

Ana Neyra Retos para una reforma de la institucionalidad politica peruana Derecho
- - Palma aceitera en la Amazonfa: historia y propuestas para un cultivo
Ménica Nufiez . y prop P Derecho
controversial
Cecilia O'Neill Octubre: ées «usura» una mala palabra? Derecho
P . Costumbres hogarefias: determinantes de la obesidad en nifios en .
José Luis Bonifaz Economia
edad escolar
Daniel de la Torre Ugarte ~ Agua virtual del comercio exterior agricola, Perd 1961-2017 Economia
Gustavo Yamada Educacién peruana: avances, nudos y perspectivas Economia
Gustavo Yamada Habilidades y mercado laboral: brechas persistentes entre los .
. - Economia
Juan Francisco Castro peruanos del milenio
Maria Amparo Cruz Saco . . L . .
. Hacia la equidad econémica de género entre las adultas peruanas Economia
Arlette Beltran
Diego Winkelried . . . L .
g . El largo camino hacia la estabilidad macroeconémica Economia
Marco Ortiz
David Wong El dinero en la ruta hacia la felicidad Finanzas
Cuando «en la moneda mas usada aparece ain un rostro humano»:
sospecha, ambigliedad y génesis del dinero en tres fenomendlogos Humanidades
Cesare Del Mastro franceses
“Los dados eternos” y “Dios”™: César Vallejo en la Teologfa de la .
. o Humanidades
Liberacion

Railroads and steamships foreign investment in the early development
of Peruvian tourism, 1900-1930

Martin Monsalve Historia empresarial peruana: de los galeones a las multilatinas Humanidades

Fernando Armas Humanidades
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Jorge Wiesse

El proemio del canto de los simonfacos (Inf. XIX, 1-6)

Humanidades

Martina Vinatea

Rosa de Santa Marfa, el mayor bien de Lima

Humanidades

Alonso Villaran

Kant's ethics in Latin America: from universalizable maxims to
symmetric norms

Humanidades

Rafael Moreno

El késmos en nosotros. En torno a ciertas limitaciones en la
interpretacion de la analogia alma-pélis en la Republica vistas desde la
cosmologfa del Timeo de Platén

Humanidades

Café orgénico: recurso del Perl para el mundo Ingenieria
Application of Constraint Theory (TOC) on information and
communication technologies in quality and its impact on the Circular Ingenieria
Economy
Mario Chong A proposal to redesign the distribution networks of steel manufacturing o
o . Ingenieria
and distribution companies
Digitalizacién para el desarrollo multidimensional en el Perd Ingenieria
La papa, sus aportes en el pasado, presente y futuro del Perd Ingenieria
Mario Chong Modgl (?e&gn of Material Requirement Planning (MRP) applied to a Ingenierfa
Ana Luna surgical sutures company
Optimization of supply management in a fishing sector company Ingenieria
Ana Luna Violencia de género: una perspectiva desde la ciencia de datos Ingenieria
La promocién de exportaciones y los recursos y capacidades de la Marketing y Negocios

Oscar Malca

pyme peruana: contribuciones para su internacionalizacién

Internacionales

Gina Pippoli

Behavioral perspective

Marketing y Negocios
Internacionales

Carla Pennano

Lineamientos para orientar las politicas publicas sobre etiquetado
frontal en el Perd

Marketing y Negocios
Internacionales

Martin Hernani

Elementos visuales del etiquetado frontal nutricional: estudio
exploratorio en el contexto peruano

Marketing y Negocios
Internacionales

Fuente: Vicerrectorado de Investigacién

94 MEMORIA INTEGRADA DEL RECTOR



3.1.3 Estudiantes UP

3.1.3.1. Perfil general

El estudiante en la Universidad del Pacifico es el protagonista del proceso
de ensefianza-aprendizaje; por tanto, se busca proporcionar una formacién
integral, que ofrezca aprendizajes relevantes, pertinentes y significativos.

La UP cuentacon un perfil general del egresado que precisalas competencias
generales que se busca desarrollar en el proceso formativo del pregrado,
independientemente de la carrera. Estas competencias son las siguientes:

Etica y responsabilidad social
Liderazgo

Pensamiento critico

Trabajo en equipo

Comunicacioén efectiva

VOLVER AL CONTENIDO [#v]



Estudiantes matriculados por carrera distribuidos por sexo (pregrado)

Facultad Carrera

Economia 1549 848 701
Facultad de Economia y Finanzas

Finanzas 269 185 84

Administracién 1434 575 859
Facultad de Ciencias Contabilidad 80 54 46
Empresariales Marketing 170 38 132

Negocios Internacionales 393 102 291

Ingenieria Empresarial 767 396 371
Facultad de Ingenieria

Ingenierfa de la Informacién 96 56 40
Derecho Derecho 285 105 180

Total 5043 2339 2704

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion

Estudiantes graduados por carrera distribuidos por sexo (pregrado)

Grado / Titulo

Facultad Carrera | “

Facultad de Economia Economia 227 104 123 167 60
y Finanzas Finanzas 45 32 13 45 -
Administracién 2569 104 155 253 8
Facultad de Ciencias Contabilidad 31 12 19 23 8
Empresariales Marketing 17 4 13 17 -
Negocios Internacionales 50 21 29 47 3
Ingenieria Empresarial 115 62 53 105 10

Facultad de Ingenieria
Ingenieria de la Informacién 8 5 3 8 -
Derecho Derecho 31 12 19 22 9
Total 783 356 427 687 96

Fuente: Vicerrectorado Académico
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3.1.3.2. Perfil por carrera

El modelo formativo de la Universidad del Pacifico tiene como propdsito que los
egresados hayan desarrollado capacidades complejas a lo largo de su carrera de
manera eficaz, pertinente y consecuente con el desarrollo del pais y de si mismos. Uno
de los mayores valores y aportes a la sociedad de la Universidad del Pacifico son sus
egresados. La red de egresados con la que cuenta la Universidad est4 conformada
por més de 300 exalumnos que ocupan el cargo de CEO o gerente general, asi
como egresados destacados que desempefan puestos de responsabilidad en el
sector publico y organizaciones sociales. Asimismo, desde su etapa formativa se
promueve la participacién de los estudiantes en diversas actividades académicas y
extraacadémicas que contribuyen con el desarrollo del pais. Por otro lado, cada carrera
incentiva a sus estudiantes a participar en diversos concursos y espacios formativos
previamente aprobados por las facultades, para que contribuyan con la solucién de
diversos problemas en favor de la sociedad

La siguiente tabla muestra el perfil de los profesionales que forma la UP, en cada una
de las carreras de pregrado.

Perfil de carrera

T T

El economista egresado de la Universidad del Pacifico es un profesional con una sélida formacién integral,
basada en la excelencia académica. Se caracteriza por tener una actitud critica e innovadora y una elevada
capacidad analitica; busca la eficiencia y la transparencia en la asignacién de los recursos econémicos; cuenta
con sentido de equidad social y esta comprometido con el desarrollo sostenible del pais y del resto del mundo.

Economia

Facultad de
Economia y

Fi El financiero de la Universidad del Pacifico es un profesional con una sélida formacién académica y ética, con
inanzas

el objetivo de gestionar de manera 6ptima los flujos de dinero, las inversiones, los financiamientos y el riesgo
asociado a ellos, se trate de empresas, gobiernos o individuos. Es una persona especializada en el anélisis

Finanzas y resolucién de los problemas financieros de empresas e instituciones a través de técnicas y herramientas
financieras avanzadas. Asimismo, estéd familiarizado con los principales mercados financieros globales y los
instrumentos que se transan en ellos, y es capaz de sistematizar y analizar gran cantidad de informacién
econémica y financiera.

El egresado de la carrera de Administracién de la Universidad del Pacifico es un gestor eficaz y eficiente de
las organizaciones, un profesional altamente competitivo con capacidad para tomar decisiones en diferentes
ambitos de accién, especialmente los de mercadotecnia, gestién de personas, administracién de operaciones,
negocios internacionales y finanzas. Esta preparado para asumir retos y poner en préctica nuevos
emprendimientos en un entorno global.

Administracién

Es un innovador empoderado y proactivo. Es un lider socialmente responsable comprometido con el desarrollo

Facultad organizacional y es un agente de cambio para la sociedad.

de Ciencias
Empresariales

El contador egresado de la Universidad del Pacifico es un gestor activo en la creacién de valor en las
organizaciones. Ademas, es un lider que toma decisiones y gestiona eficaz y eficientemente la informacién
Contabilidad financiera, econdmica, tributaria y de costos, con un enfoque de responsabilidad social y sentido ético.

Destaca por su liderazgo, pensamiento critico, transparencia y comunicacién efectiva. Tiene una visién
estratégica e integral de las organizaciones en los mercados locales e internacionales.
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El egresado de Marketing de la Universidad del Pacifico posee una visién estratégica integral con un sélido
enfoque analitico para la toma de decisiones. Esta a la vanguardia de las grandes tendencias globales
del marketing. Domina la publicidad, el marketing digital, el neuromarketing, el eyetracking y las nuevas
tendencias de investigacién en el comportamiento del consumidor como recursos estratégicos Es un lider
del marketing responsable, comprometido con la creacién de valor a través de la innovacién en productos y
servicios relevantes que generen bienestar para los consumidores y rentabilidad para las empresas. Utiliza
Marketing su capacidad de andlisis y pensamiento critico para identificar las tendencias del mercado a través de un
conocimiento profundo del comportamiento y necesidades del consumidor.
Es un gestor creativo, eficaz y eficiente de las marcas en un entorno global y altamente competitivo. Elabora y
lidera la ejecucion de planes y estrategias de segmentacion, posicionamiento, productos, precios, canales de
distribucién, comunicacién, gestién comercial y retail. Utiliza indicadores cuantitativos y hallazgos cualitativos
para respaldar las estrategias de marketing que disefia, asi como para medir la efectividad y rentabilidad de
las mismas.

Facultad
de Ciencias
Empresariales

El egresado de la carrera de Negocios Internacionales de la Universidad del Pacifico es un lider socialmente
responsable, generador de valor para las organizaciones y la sociedad. Sobre la base de su capacidad de
andlisis y pensamiento critico, identifica y desarrolla oportunidades de negocios, asi como formula y gestiona
estrategias de internacionalizacion de las empresas.

Es un gestor eficaz y eficiente en un entorno global, con capacidad para analizar y proponer soluciones

a situaciones relacionadas con los mercados internacionales. De la misma forma, es capaz de trabajar y
negociar en entornos multiculturales, respetando las caracteristicas e idiosincrasia de cada cultura.

Investiga la problematica que afecta a la internacionalizacién de la empresa, desarrolla un marco analitico y
propone un modelo conceptual que obedece a los objetivos de investigacion.

Negocios
Internacionales

Elingeniero empresarial de la Universidad del Pacifico es un lider innovador, competitivo, social y

ambientalmente responsable, que posee una formacién que integra la ingenierfa con los negocios, a partir del

uso intensivo de la tecnologia en la gestion de las empresas.

Su preparacién profesional se articula sobre tres ejes: la gestién de los procesos, el desarrollo de proyectos
Ingenieria y el dominio de la tecnologfa. Desde la confluencia de estos tres pilares, el ingeniero empresarial toma
Empresarial decisiones estratégicas que generan beneficios a las organizaciones, optimizando los procesos de la cadena

de valor, e implementando proyectos innovadores haciendo uso de las nuevas tecnologias.

Nuestros ingenieros empresariales son profesionales versatiles que pueden desempefarse en cualquier

drea de una organizacion, desde las funciones operativas y logisticas, las comerciales y financieras, hasta las

estratégicas y gerenciales, asi como iniciar sus propios emprendimientos.

Facultad de
Ingenieria

Elingeniero de la informacién de la Universidad del Pacifico posee una sélida formacién en el ambito
empresarial y tiene una gran capacidad para innovar y resolver problemas dentro de las organizaciones.
Es capaz de obtener grandes volimenes de datos heterogéneos (Big Data), para su posterior andlisis con
el fin de comprender y mejorar los procesos de negocios. Gestiona y analiza la informacién dentro de las
organizaciones, a fin de transformarla en conocimiento relevante para la toma de decisiones basadas en
evidencias. Aplica técnicas de inteligencia artificial, ciencias de datos e inteligencia de negocios como
herramientas para gestionar adecuadamente la informacién en las organizaciones.

Es un profesional innovador y creativo en el manejo de tecnologfas de informacién, que propone soluciones
estratégicas a problemas organizacionales, las cuales afiaden valor al negocio. Su formacién en el uso de
tecnologias emergentes hace que sea un verdadero gestor de la informacién. Es un lider integro, ético y
propone soluciones digitales con un impacto social positivo.

Ingenieria de la
Informacion

La misién de la Facultad de Derecho es formar profesionales del Derecho lideres, con una sélida formacién
juridica, con un enfoque interdisciplinario, y con un fuerte componente econémico, empresarial y humanista,
para responder de manera integral y ética a las necesidades que plantea la sociedad actual. Los egresados
de Derecho de la Universidad del Pacifico estéan preparados para liderar posiciones destacadas en estudios

Facultad de Derecho de abogados, entidades publicas, empresas de diversos sectores y ONG. Ello, como consecuencia de dos
importantes competencias adquiridas durante sus estudios de pregrado. De un lado, el andlisis juridico
sélido, que les permite solucionar los problemas que encuentran en su entorno a partir de la reflexién y el
pensamiento critico. De otro lado, la perspectiva econémica y de los negocios, que les permite entender el
contexto y lenguaje econémico y de los negocios para abordar los problemas juridicos.

Fuente: facultades
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3.1.4 Admision

Consejo de Admision al pregrado

El Consejo de Admisién tiene como objetivos identificar y
seleccionar a los postulantes que destacan en su generacién
por su potencial intelectual, habilidades interpersonales,
determinacién para alcanzar el logro, y otras cualidades que los
perfilan como buenos estudiantes y futuros profesionales de
éxito comprometidos con su pais y responsables socialmente.

Durante el afio 2021, el canal virtual fue el principal medio
para la experiencia de los postulantes desde su inscripcion,
evaluaciéon y posterior formalizacién de ingreso. Para
asegurar la calidad e integridad del proceso, se integré
ademés el uso de la herramienta de proctoring Smowl,
la cual es utilizada en las evaluaciones de comprension
lectora y examen de admisién que se desarrollan en nuestra
plataforma Blackboard.

Nuestra politica en favor de los postulantes en condicién
de vulnerabilidad es ofrecer facilidades para rendir las
evaluaciones en formatovirtual,enlugarde trasladarse aLima
para estas actividades. El procedimiento, las modalidades y
fechas son las mismas que se ofrecen atodos los postulantes;
sin embargo, reconocemos que el perfil de postulante con

3.1.4.1 Modalidades de admision

La Universidad del Pacifico cuenta con cuatro modalidades
de Admisién: Bachillerato, Excelencia Académica, Admision
Selectiva y el Ingreso Directo a través de la Escuela
Preuniversitaria (EPU).

Como parte de las modalidades de admisién por Excelencia
Académica, Admisién Selectiva o Bachillerato, se considera,
como elemento comun de evaluacion, la entrevista al postulante,
es decir, uno de los tres componentes de evaluacion. Dicha
entrevista dura aproximadamente 15 minutos, y uno de los
componentes evaluados son las actividades extracurriculares
(deportivas, culturales, artisticas, sociales u otras) que el
postulante declare®. Esto permite que los postulantes que
desarrollan actividades de proyeccién o compromiso social
sean considerados segln la relevancia y el impacto de la
actividad desarrollada, como parte de su evaluacion.

necesidades especiales se concentra principalmente en los
grupos de postulacién de enero y febrero, porque coincide
con el anuncio de los preseleccionados por el Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo (PRONABEC) en
diciembre previo. Ante esta situacién, se decidié cambiar
el cronograma de evaluaciones, de modo que ofrecemos
un grupo de las modalidades Excelencia Académica,
Admisién Selectiva y bachilleratos en febrero, dirigido a los
postulantes en situacién vulnerable que cumplan con los
requisitos de dichas modalidades. Asimismo, los becarios
del PRONABEC son exonerados del pago de derecho de
admision tal como lo estipula la norma aplicable, y esta
exoneracion se ofrece Unicamente a quienes aparecen en
la lista de preseleccionados por dicho programa, que se
publica en diciembre de todos los afos.

Finalmente, se conceden las flexibilidades razonables
para la entrega de documentos (certificados de estudios
u otros) a postulantes de zonas alejadas del pais, cuyos
colegios puedan presentar demoras en la preparacion de
informacién, sin descuidar nuestros cronogramas internos
de formalizacién y matricula.

La modalidad de Admisién Selectiva concentra la mayor
cantidad de postulantes y seleccionados con 1264 y 898,
los cuales representan 59.3% y 61.5%, respectivamente. El
segundo canal de ingreso a la Universidad lo representa la
admisién por Excelencia Académica con 388 postulantes e
igual nimero de seleccionados, lo cual representa 18.2% y
26.6% del total; seguido de las modalidades de Bachillerato,
con 132 postulantes y 117 seleccionados, que representan
6.2% y 80%. Finalmente, se encuentra la modalidad de
Ingreso Directo por la Escuela Preuniversitaria, con 347
postulantes y 56 seleccionados, que representan 16.3% vy
3.8%, respectivamente.

El siguiente grafico muestra los postulantes y seleccionados
segun las modalidades de Admision al cierre de la campafa
de ingreso a clases en 2022-1 (actividades ejecutadas en el
periodo 2021):

3 La entrevista tiene cardcter de declaracion jurada en ese sentido.
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GRAFICO 10

Postulantes y seleccionados por modalidad
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Fuente: Consejo de Admisién

El grafico 11 muestra la distribucién de postulantes y
seleccionados por carreras al cierre de la campana de
ingreso a clases en 2022-| (actividades ejecutadas en el
periodo 2021).

La carrera donde se concentra mayor cantidad de postulantes
y seleccionados es Economfa, con 605 postulantes y
399 seleccionados, que representan el 282% y 27.1%,
respectivamente. En segundo lugar se encuentra la carrera
de Administracién, con 398 postulantes y 281 seleccionados,
que representan el 18.5% y 19.1%, respectivamente.

En tercer lugar se encuentra la carrera de Ingenieria
Empresarial, con 266 postulantes y 190 seleccionados,
que representan el 12.4% y 12.9%, respectivamente.
Sigue en cuarto lugar Derecho, con 233 postulantes y
165 seleccionados, que representan el 10.8% y 11.2%,
respectivamente.

El quinto lugar lo ocupa la carrera de Negocios
Internacionales, con 221 postulantes y 146 seleccionados,
equivalentes al 103% y 9.9%, respectivamente. A
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Postulantes y seleccionados por carrera
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continuacién, se encuentra la carrera de Finanzas, con 149
postulantes y 88 seleccionados, que representan el 6.9%
y 6.0%, respectivamente. A continuacién, se encuentra la
carrera de Ingenieria de la Informacién, con 130 postulantes
y 103 seleccionados, que representan el 6.0% y 7.0%,
respectivamente. El octavo lugar, lo ocupa la carrera de
Marketing, con 92 postulantes y 65 seleccionados, que
significan el 4.3% y 4.4%, respectivamente; y, por dltimo, la
carrerade Contabilidad, con 55 postulantes y 34 seleccionados,
que representan el 2.6% y 2.3%, respectivamente.

En relacion con el lugar de procedencia de los seleccionados,
al cierre de la primera etapa del concurso de Admision
ejecutado durante el 2021 y que concluye con el ingreso
a clases en marzo (2022-1), el 70.4% de seleccionados
proviene de colegios de Lima y Callao; en tanto que el
29.6% proviene de colegios de provincias (ver gréfico 12).

Respecto al colegio de procedencia, se observa que, en la
convocatoria a la postulacién 2022-|, ejecutada en el afio
2021, el 27.33% de los seleccionados proviene de un colegio
publico y el 72.67%, de un colegio privado (ver gréfico 13).
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Postulantes y seleccionados por lugar de procedencia
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En relacion con el sexo de los seleccionados, al cierre de la
primera etapa del concurso de Admisién ejecutado el 2021
y concluye con el ingreso a clases en marzo (2022-), el
579% de seleccionados corresponde al sexo femenino y
49.1%, al masculino (ver grafico 14).

La Direccién de Asesorfa Educativa tiene el objetivo de atraer
al mejor talento del entorno nacional a través del marketing
y asesorfa personalizados que se brindan a los interesados
en postular a las diferentes carreras de pregrado.

Por su parte, la Escuela Preuniversitaria (EPU) es la unidad
académica responsable del dictado y evaluacién de los
cursos establecidos en el prospecto de Admisién. Los
servicios de esta unidad estan dirigidos a los postulantes
que quieran integrarse directamente a la Universidad del
Pacifico a través de la EPU.

Adicionalmente a los ciclos anuales de ingreso directo a
través de la EPU, durante los meses de verano se organiza el
ciclo de Nivelacién Escolar, que tiene una duracién de siete
semanas. Este ciclo nivelatorio se encuentra dirigido a los
estudiantes de los Ultimos afios de la educacién secundaria
que busquen, desde una experiencia preuniversitaria,
reexaminar ciertos cursos (matematicas, fisica, quimica o
lenguaje) o consolidar algunas habilidades académicas
(redaccién y lectura) que son sumamente importantes para el
buen rendimiento escolar, y los va preparando para la futura
vida universitaria. Asimismo, la EPU organiza diferentes
seminarios y talleres en coordinacién con Admisién, los
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Postulantes y seleccionados seguin sexo
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cuales estan dirigidos a los postulantes a la UP o a los
alumnos que hayan sido seleccionados en las diferentes
modalidades de ingreso. De tal manera, se ofrecen los
seminarios de Matematicas, Lenguaje e Informatica, que
preparan a los alumnos seleccionados en el proceso de
Admisién Selectiva para rendir los exdmenes exoneratorios
de estos cursos. Igualmente, se dictan los talleres de
Comprensién Lectora y Redaccion, destinados a revisar de
manera tedrica, pero sobre todo practica, estas habilidades
cognitivas de la educacién escolar. Estan dirigidos a los
alumnos que postulen a través de la modalidad de Admision
Selectiva, en la cual se evallian estas destrezas intelectuales.
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Finalmente, la EPU también acompafa a los alumnos del
pregrado con la organizacién del dictado de cursos de
los Grupos UP. Estos se organizan en torno al dictado de
cursos de repaso, que se imparten en paralelo al desarrollo
de estas materias en la Universidad, y tienen por objetivo
apoyar a los alumnos en la superacién de las dificultades de
aprendizaje que pudieran presentarse. Los Grupos UP se
iniciaron en el 2016 con el dictado de aquellos cursos que
presentaban un nivel importante de dificultad para nuestros
alumnos: las mateméticas. Sin embargo, la experiencia que
se ha adquirido organizando estos cursos de repaso ha
mostrado nuevas dreas de dificultad estudiantil, lo que ha
permitido incorporar al programa los cursos de Informatica,
Estadistica y, en el Gltimo afo, Lectura Critica.

3.1.4.2. Becasy financiamiento

[Pacto Mundial: principio 1]

De acuerdo con el Estatuto, se tiene como aspiracién
institucional que  “ninguna  persona especialmente
calificada esté impedida de cursar estudios por limitaciones
econémicas”. Para lograrlo, buscamos que los alumnos
puedan cubrir el costo de sus estudios a través de dos
mecanismos:

a. Escala de pensiones adecuada a la
situacion particular

Desde que se comunica al postulante que ha sido
seleccionado, se le ofrece la posibilidad de solicitar una
evaluacién de su situacién socioeconémica con el fin de
accederaunaescalade pensiones adecuada. La Universidad
dispone de seis (6) distintas escalas de pensiones a las que
los estudiantes pueden acceder.

Asimismo, conscientes de que la situacion socioeconémica
del estudiante puede cambiar, la UR a través de la
Direccién de Pensiones, ofrece la posibilidad de solicitar
recategorizacion de la escala en cualquier momento del afio
y a lo largo de la carrera, tantas veces como sea necesario
para asegurar que el aspecto econémico no sea un factor
de desercién universitaria. En el afio 2021 el costo del
crédito académico se mantuvo sin variacién, de acuerdo con
los valores vigentes en 2020. Estos fueron:
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S/ 262.20
S/ 1,048.80

S/ 356.25
S/ 1,425.00

4

S/ 488.01
S/ 1,952.04

S/ 664.84
S/ 2,659.56

S/ 876.88
S/ 3,507.52

S/ 1,133.93
S/ 4,535.72

Escala de pago

Durante 2021 recategorizamos la escala de pensiones del
12% de estudiantes y, de esta manera, evitamos la desercién
estudiantil por motivos econémicos. Asimismo, el 2021 se
identificd que el 86% de estudiantes accedieron a escalas
menores a la escala 1.

Numero de alumnos seguln escala de pensiones
[LAAPBI]

Porcentaje de estudiantes

Escala por escala (2021)

1 17.30%

9 11.38%

3 19.88%

4 29.75%

5 11.98%

6 16.71%
TOTAL 100%

Fuente: Pensiones



b. Acceso a becas y financiamientos

[AUSJAL 52]

Si las escalas de pensiones disponibles no fuesen accesibles al estudiante, le ofrecemos becas y financiamientos. Existe
una gama de oportunidades propias y en alianza con instituciones. Como se puede visualizar en la tabla 54, un importante
ndmero de estudiantes talentosos accedieron a 19 de los programas de becas o créditos que se ofrecieron a través de
recursos propios o en convenio con patrocinadores. En 2021, ademaés, las oportunidades para acceder a la educacién en la

UP se ampliaron.

Asimismo, la Universidad es consciente de la vulnerabilidad econémica de muchas familias, principalmente las
afectadas por la pandemia del COVID-19. En este sentido, se cuenta con ayudas focalizadas para este grupo de estudiantes,

como se detalla a continuacién.

Becas y créditos

Becas

Facultad

Créditos De acuerdo con el

20211 | 2021 11 | 2021 | | 2021 |l EStatutO, se tiene como
PROPIAS aspiracion institucional
Subvenciones 7 23 .
Deportistas calificados de alto nivel 4 4 que “hinguna persona
Hijos de trabajadores 44 41 especialmente
Concursos Desafios 9 9 calificada esté impedida
Premio Robert Maes 9 9 de cursar estudios
PATROCINADORES por limitaciones
Pronabec 208 318 L. .,
Beca 18 41 62 economicas .
Excelecia Académica 10 9
Continuidad 10 9
Deporte Escolar 1 1
Mujeres en Ciencia 0 1
Crédito Continuidad 4 4
Crédito Talento 3 4
Crédito 18 5 2
Patronato UP 70 67 0 0
BCP
Beca 61 56
Crédito 32 27
Fondo Carol Sousa 2
EY 2 2
Educa Lima 2 2
TOTAL 468 604 46 37

Fuente: Pensiones
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Acceso a la educacion para estudiantes en
situacion de vulnerabilidad

Se identifican potenciales estudiantes cuya condicién
socioecondmica, segun el Sistema de Focalizaciéon de
Hogares (SISFHO) sea de pobreza o pobreza extrema. Al
encontrarse en esta condicién, el acceso a los estudios
universitarios depende de obtener una beca que cubra el
total de costos de ensefanza; ademas, necesitan solventar
otros costos relacionados a educarse, como materiales de
estudio, laptop, gastos de movilidad, manutencién. Para
atender esta necesidad, la Universidad mantiene alianza con
dos instituciones: el PRONABEC y el Banco de Crédito del
Perti (BCP), los cuales ofrecen becas para realizar estudios
en la Universidad del Pacifico. Esta alianza est4 contemplada
en convenios de colaboracién con responsabilidades de
ambas partes.

Permanencia de estudiantes en situacion
de vulnerabilidad

Durante los afios de permanencia en el claustro, pueden
suceder cambios en la situacion familiar que afecten
los ingresos y gastos, tales como enfermedad grave o
fallecimiento de miembros de la familia, despido laboral
de los padres, jubilacién de estos, quiebra de empresas
familiares, endeudamiento con riesgo de impagos,
abandono de alguno de los padres, problemas legales
familiares, etc. Estos cambios afectan la capacidad de pago
de los derechos de ensefianza y pueden ocasionar que un
estudiante se encuentre en situacién de vulnerabilidad y
riesgo de desercién por motivos econémicos. Para atender
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esta necesidad, la Universidad ofrece becas propias, o
becas y créditos en alianza con instituciones. Las becas
propias son las escalas, la beca total por un semestre
(escala subvencionada cero costos). Por su parte, las
becas y créditos en alianza con instituciones son las
becas del Patronato de la Universidad del Pacifico (Apoya
a un Estudiante), las becas y créditos del PRONABEC
(Continuidad de Estudios), las becas del grupo Educa Lima
y el crédito educativo del Fondo Carol Sousa. Todos estos
beneficios cubren los derechos académicos del estudiante,
mientras mantenga un buen rendimiento.

Apoyo en funcién al total de la poblacién universitaria

Becas 539 11.30%

Financiamiento 47 1%

Fuente: Pensiones

El objetivo de brindar acceso y permanencia a estudiantes
en situacion de vulnerabilidad se cumple en mayor grado,
priorizando el talento con los recursos existentes. Detrés
de estos resultados se encuentra todo el esfuerzo de la
Universidad por brindar este camino, desde formar alianzas
a través de convenios, acercarse a los estudiantes a través
de las convocatorias, la administracién y gestién de las
becas, el monitoreo y acompafniamiento de los estudiantes, y
una serie de actividades que se derivan.



3.1.5 Formacion académica

[Pacto Mundial: principios 1, 8 y 10]

La Universidad del Pacifico considera a la responsabilidad
social como una filosofiay pilar de su oferta formativa. Dentro
de su estrategia, considera a la ética y a la responsabilidad
social como parte de las competencias por desarrollar en
sus estudiantes.

Pregrado

El curriculo de la UP se define como integral, en tanto
responde a la formacién personal y profesional del
estudiante; pertinente, pues se actualiza periédicamente
para responder de modo satisfactorio a las necesidades
de las personas, empresas, instituciones y de la sociedad
en general; e innovador, porque busca ser el eje de un
disefio curricular que forme a los estudiantes para enfrentar
nuevas realidades, a partir del dominio de los conocimientos
presentes.

Las autoridades de las carreras llevan a cabo reuniones
con los comités consultivos de cada facultad, con el
propdsito de identificar las fortalezas técnicas que poseen
los estudiantes y egresados. Asimismo, se espera conocer
las expectativas respecto de los egresados, ademas de
identificar las oportunidades de mejora. De igual manera, se
recoge informacién de organizaciones publicas y privadas,
de expertos vinculados a la educacion superior, docentes,
egresados y estudiantes, a fin de captar su visién respecto
de la carrera, sus expectativas, los retos y las oportunidades
de mejora.

Asignaturas académicas

A continuacioén, se destacan algunas de las asignaturas que
promueven los principios del Pacto Mundial, especificamente
en los &mbitos de derechos humanos, trabajo, conservacion
del medioambiente y lucha contra la corrupcién.

© Gestion Estratégica de la Responsabilidad
Social

Modalidad: obligatoria
Carreras: Administracién, Contabilidad, Marketing y
Negocios Internacionales
© Gestion de los Recursos Naturales
Modalidad: obligatoria
Carreras: Economia y Finanzas
© Derecho Ambiental y Responsabilidad Social
Modalidad: obligatoria
Carrera: Derecho
© [tica
Modalidad: obl